Szolgaltatasi Szerzodéses Feltételek

Jelen Szerzddéses Feltételek (a tovabbiakban: Szerzédéses Feltételek) a 4-in-1 Szolgaltaté Korlatolt
Felelosségli Tarsasag (nyilvantartja a Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga a Cg.01-09-713265
cégjegyzékszamon; szé¢khelye: 1134 Budapest, Szabolcs u. 1/A 2. em. 1., adészama: 12985162-2-41,
elektronikus levelezési cime: lvmvgames@gmail.com, telefon: + 36209433236; a tovabbiakban:
Tarsasag) altal tizemeltetett Ivmvgames.eu internetes lapon valamint mobil alkalmazasokon keresztiil
(a tovabbiakban egyiittesen: Weblap vagy Weboldal) elérhetd informécios tarsadalommal 6sszefliggd
¢s kapcsolodo jatékok (tovabbiakban Jaték, tobb jatékra vonatkozoan Jatékok) €s szolgaltatasok (a
tovabbiakban: Szolgaltatds, tobb Szolgaltatdsra vonatkozdéan Szolgéltatasok) igénybevételének
feltételeit tartalmazza. A Jatékok és Szolgaltatasok (egyiittesen: Szolgaltatasok) hasznalata kizarélag
a jelen Szerzédéses Feltételeknek megfelelden torténhet.

Jelen  Szerzddéses  Feltételek  hatdlyos  véltozatit  On  barmikor  elérheti a
http://lvmvgames.eu/data/LVMV-aszf.pdf oldalon.

1. Szolgaltatasi Szerzédéses Feltételek

Jelen Szerzddéses Feltételek jogi megallapodast jelentenek és fontos informéciokat tartalmaznak mind
a Tarsasagunk, mind az On jogaival és kotelezettségeivel kapcsolatban.

Jelen Szerzddéses Feltételek a LVMV Games Jatékok letoltésére, elérésére €és/vagy hasznalatara
vonatkoznak, akar szamitogépen, mobileszk6zon, a www.lvmvgames.eu weboldalunkon
(tovabbiakban: Weboldal), akar barmely mas weboldalon, eszkézon vagy platformon keresztiil
torténik az.

Jelen Szerzddéses Feltételek vonatkoznak minden, a Jatékainkkal vagy a Weboldalunkkal
kapcsolatban nyujtott egyéb szolgaltatdsunkra is, ideértve de nem kizarolag: tligyfélszolgalat, a
kozosségi média, a koOzosségi csatorndk és egyéb, altalunk iizemeltetett weboldalak (pl.
http://lvmvgames.eu/).

1.2. A Szolgaltatasok vonatkozasaban On és a Tarsasdgunk kozott online szerzédés jon létre, amely
nem mindsiil irdsbeli szerzédésnek. A szerzd6déskotés nyelve magyar nyelvii Szolgéltatasok esetében
kizarélag a magyar. Az online szerzddést a Tarsasagunk nem rogziti, igy az a szerzédéskotést kovetden
nem érhetd el. Az online szerzédés létrejottét az On ltal elektronikusan elmentett, a Szolgaltatisaink
igénybevétele /hasznalata soran keletkezett adatok igazoljak. Az On 4ltal a Szolgaltatdsok hasznalata
soran a felhdbe feltoltott adatokat Tarsasagunk az Adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint tarolja
illetve archivalja.

On a Szolgaltatasainkhoz valé hozzaféréssel és/vagy azok hasznalataval elfogadja jelen Szerzédéses
Feltételeket illetve az Adatvédelmi tajékoztatonkat (lasd 12. pont).

1.3. On tudomasul veszi, hogy Szolgaltatasainkat csak abban az esetben hasznalhatja, ha legalabb 14
éves. Amennyiben On 14 és 16 év kozotti személy, abban az esetben Szolgaltatasaink hasznalatanak
feltétele, hogy az On felett sziiléi feliigyeleti jogot gyakorld személy atnézze és elfogadja jelen
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Szerzédéses Feltételeket valamint hozzijaruljon ahhoz, hogy On hozzaférjen és/vagy hasznélja
Szolgaltatasainkat.

1.4. A Tarsasagunk jogosult jelen Szerzddéses Feltételek modositasara. Tarsasagunk fenntartja
maganak a jogot arra, hogy idér6l iddre egészben vagy részben egyoldalian modositsa a
Szolgaltatasok tartalmat €s dijat, illetve a Szolgaltatasok igénybevételének feltételeit. Tarsasagunk a
mddositasrol a Jatékokban, a Weblapon, illetve egyes esetekben e-mail formajaban tajékoztatja Ont.

A Tarsasagunk kiilonosen abban az esetben jogosult egyoldalian moddositani jelen Szerzddéses
Feltételeket, amennyiben megvaltozik a jogszabalyi kdrnyezet, 0j szolgaltatdsokat vezetiink be illetve
a mar meglévd Szolgaltatdsaink mindségét kivanjuk biztositani/javitani, valamint amennyiben azt
gazdasagi, miiszaki vagy egy¢b koriilményekben bekdvetkezett Iényeges valtozas ezt indokolja.

1.5. Jelen Szerzddéses Feltételek modositasanak idépontjat kovetden On a Szolgaltatas hasznalataval,
illetve letoltésével egyben elfogadja jelen Szerzddéses Feltételek modositdsat is. Amennyiben a
modositas utan On nem kivéanja tovabb igénybe venni a Tarsasdgunk Szolgaltatasait, Szolgaltatasunk
hasznalatat jogosult megsziintetni jelen Szerzédéses Feltételekben foglaltak.

1.6. Amennyiben On nem ért egyet jelen Szerzédéses Feltételekkel vagy annak barmely jovobeni
modositott valtozataval, akkor nem férhet hozzd ¢&s/vagy nem hasznilhatja Tarsasagunk
Szolgaltatasait, illetve be kell sziintetnie Szolgaltatasainkhoz vald hozzaférést és/vagy azok
hasznalatat. Amennyiben jelen Szerzddéses Feltételek barmely jovobeni modositasa sordn a
modositott Szerzédéses Feltételek elfogadasahoz valamilyen intézkedést kell tennie (pl. hozzajarulas,
elfogadas stb.), abban az esetben eléfordulhat, hogy On nem tudja folytatni Szolgaltatisaink
hasznalatat mindaddig, amig ezt a 1épést nem teszi meg.

1.7. Jelen Szerzddéses Feltételek elérhetdek az alkalmazasbolton vagy platformon keresztiil, ahonnan
On letdlti a Jatékainkat (példaul az Apple App Store és a Google Play Store), illetve barmely olyan
weboldalon vagy platformon, ahol On jatszhat a jatékainkkal, valamint a www.lvmvgames.eu
weboldalunkon.

2. Szolgaltatasaink elérése és hasznalata

2.1. Az egyes Jatékokra vonatkoz6 konkrét jatékszabalyok (pontozasi szabalyok stb.) magaban a
Jatékokban talalhatéak. Ezek a szabalyok jelen Szerzddéses Feltételek részét képezik és On tudomasul
veszi és beleegyezik, hogy azokat - minden egyes Jaték tekintetében, amelyhez On hozzafér és/vagy
amelyben jatszani kivan - betartja.

2.2. A Szolgaltatasaink elérése ¢s/vagy hasznalata soran felmeriild internetforgalom és/vagy
mobiltelefondlds dijai Ont terhelik. Ezen koltségek tekintetében az On internet- illetve
mobilszolgéltatdja tud tajékoztatast nyljtani, arra Tarsasdgunknak radhatésa nincs.

2.3. Eloéfordulhat, hogy Szolgaltatasaink vagy azok barmely része miiszaki vagy egyéb, példaul
karbantartassal kapcsolatos okokbdl nem elérhetdek akar tervezett, akar nem tervezett modon.
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3. Felhasznaloi fiok

3.1. Szolgaltatasaink hasznalata soran On donthet ugy, hogy létrehoz felhasznaloi fiokot, illetve
bizonyos esetekben (Jatékokban) erre kotelezziik is. Amennyiben On Jatékaink hasznalata érdekében
felhasznaloi fiokot hoz 1étre, abban az esetben tudomasul veszi és beleegyezik, hogy minden sziikséges
1épést Onnek meg kell tenni annak érdekében, hogy a bejelentkezési adatait védje és titokban tartsa.

3.2. On tudomasul veszi és beleegyezik, hogy bejelentkezési adatait masnak nem adja meg és nem
engedi, hogy barki mas hasznalja az On bejelentkezési adatait vagy fiokjat. On tovabba tudomasul
veszi és elfogadja, hogy az On fidkja az On személyes felhasznaloi fiokja és On nem jogosult arra,
hogy a felhasznaldi fidkjat mas személyre atruhazza.

3.3. Jelen Szerzédéses Feltételekben a "bejelentkezési adatokra" vagy "fiokra" torténd hivatkozasok
magukban foglaljak az On bejelentkezési adatait és felhasznaléi fiokjat barmely olyan kozosségi
héalézathoz vagy platformhoz, amellyel On a Szolgaltatisainkkal valé interakciot lehetdvé teszi.

3.4. Tarsasagunknak jogéaban 4ll feltételezni, hogy barki, aki az On bejelentkezési adatait hasznalva
bejelentkezik az On felhasznal6i fidkjaba, az On vagy az On engedélyével bejelentkezd egyéb
személy. Amennyiben On nem tartja titokban a bejelentkezési adatait, vagy ha az On bejelentkezési
adatait vagy felhasznaloi fiokjat On megosztja més személlyel akar szandékosan, akar véletleniil
(tovabbiakban: megosztds), abban az esetben On teljes felelésséget vallal ezen megosztas
kovetkezményeiért (beleértve az esetleges jogosulatlan vasarlasokat) és vallalja, hogy teljes mértékben
megtériti Tarsasagunknak ezen megosztasbol eredd veszteségeit vagy karokat.

3.5. Téarsasagunk nem vallal feleldsséget semmilyen veszteségért vagy karért amely abbol ered, hogy
illetéktelen személy hozzafér az On felhasznaléi fiokjahoz és/vagy az On bejelentkezési adataival
hasznalja a Szolgaltatasainkat, illetve nem vallalunk feleldsséget semmilyen veszteségért vagy karért,
amely ezen jogosulatlan hasznalatbol ered.

3.6. Tarsasagunk fenntartja a jogat arra vonatkozoan, hogy tordlje a felhasznaloi fiokjat, amennyiben
On 360 vagy tobb napig nem végez semmilyen tevékenységet a fiokkal kapcsolatban (,,inaktiv
felhaszndléi fiok™). Amennyiben Tarsasagunk torolte az On felhasznaloi fidkjat, abban az esetben a
tovabbiakban On nem férhet hozza és/vagy nem hasznalhatja az adott fiokhoz kapcsolodé Virtualis
pénzt és/vagy Virtudlis javakat. A Tarsasagunk altal torolt inaktiv felhasznaloi fiokkal kapcsolatban
semmilyen visszatéritést sem ajanlunk fel Onnek.

3.7. On tudomasul veszi és beleegyezik, hogy amennyiben On torli fiokjat, vagy amennyiben
Tarsasdgunk torli a felhasznaloi fiokjat jelen Szerzédéses Feltételeknek megfelelden, On elveszitheti
a hozzaférést a fiokjahoz kordbban kapcsol6do adatokhoz (beleértve, de nem kizardlag a jatékokban
elért elérehaladasat és/vagy a jatékokban elért szintet vagy pontszdmot, valamint a fiokjahoz
kapcsolodo Virtualis pénzt vagy Virtualis javakat).

3.8. On tudomasul veszi és elfogadja, hogy nem rendelkezik tulajdonjoggal vagy egyéb tulajdonosi
érdekeltséggel a Szolgaltatasaink haszndlatdval kapcsolatban létrehozott felhasznéaloi fidkok

Oldal 3 /17



tekintetében. Tarsasagunk barmikor felfliggesztheti, megsziintetheti, mddosithatja vagy torolheti
barmelyik felhasznaloi fidokot jelen Szerzédéses Feltételek alapjan az On értesitésével vagy anélkiil is.

4. Virtualis javak és Virtualis pénz

4.1. Jatékaink tartalmazhatnak virtudlis pénzt, példaul aranyrudakat és dragakoveket (tovabbiakban
"Virtudlis pénz"), a Jatékokban hasznélhatd targyakat vagy szolgaltatasokat (tovabbiakban "Virtualis
javak™). Ahhoz, hogy a Jatékainkban a Virtualis pénz és/vagy Virtualis javak elényeit élvezhesse vagy
hasznalhassa, Onnek el8bb el kell érnie egy bizonyos szintet vagy el kell jutnia egy bizonyos pontig.
On tudomasul veszi és elfogadja, hogy a megvasarolt Virtualis Pénz és/vagy Virtualis Javak nem
rendelkeznek pénzbeli értékkel és nem valthatok be téliink vagy barki mastol szarmazé valodi pénzre,
valodi javakra vagy valodi szolgaltatasokra.

On tudomasul veszi elfogadja tovabba, hogy a Virtualis pénz és/vagy a Virtualis javak nem ruhazhatok
at mas személyre.

4.2. On tudomasul veszi és elfogadja, hogy nem tulajdonosa a Virtualis javaknak és/vagy a Virtuélis
pénznek, hanem korlatozott, személyes és visszavonhatd licencet vasarol azok hasznalatira. A
Virtualis javak és/vagy a Virtualis pénz egyenlege nem tiikkr6z semmilyen tarolt értéket.

4.3. On tudomasul veszi és elfogadja, hogy On felé a Virtualis Pénz és/vagy Virtualis Javak On felé
értekesitése végleges €s nem téritlink vissza semmilyen vésarlast amennyiben az mar megtortént.

A Szolgaltatasainkkal kapcsolatos Virtualis pénz és/vagy Virtualis aru ara nem tartalmazza az 6sszes
alkalmazando adot és tavkozlési dijat, hacsak masként nem jelezziik. On tudomasul veszi és elfogadja,
hogy a vonatkozé jogszabalyoknak megfelelden On megfizeti az ilyen adokat és tavkozlési dijakat.

Elallasi jog

4.4. Az Ekertv., illetve a 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet 20.§-a alapjan a fogyasztoknak joga van az
online vésarlastdl valé elallasra. Amennyiben On jelen Szolgaltatasi Feltételek elfogaddsa utan vasarol
Térsasdgunktol a Google Play Store illetve Apple App Store platformon licencet Jatékok, Virtualis
javak vagy Virtudlis pénz hasznalatara, abban az esetben tudomasul veszi és elfogadja, hogy a vasarlas
befejezését kovetden azonnal megkezdjiik a Jatékok, Virtualis javak illetve a Virtudlis pénz
rendelkezésre bocsatasat és On jelen Szerzédéses Feltételek elfogadasaval nyilatkozik egyben arrol,
hogy nem gyakorolhatja az elallasi jogat. Az erre vonatkozo jogszabalyi rendelkezés a 45/2014. (II.
26.) Korm. rendelet 29. § (1) bekezdés m) pontja tartalmazza, mely szerint a nem targyi adathordozon
nytjtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a véllalkozas az On kifejezett, eldzetes beleegyezésével
kezdte meg a teljesitést, és On e beleegyezésével egyidejiileg nyilatkozott annak tudomaésul vételérdl,
hogy a teljesités megkezdését kdvetden elvesziti a 20. § szerinti jogat, ennek kdvetkeztében On nem
gyakorolhatja a 45/2014. (II. 26.) Korm. Rendelet 20. § szerinti elallasi jogat.

A jelen pont alkalmazisaban a "vasarlas" akkor teljesiil, amikor szervereink érvényesitik az On
vasarlasat, On letdlti az adott Jatékot illetve a vonatkozd Virtualis javat és/vagy Virtudlis pénzt
sikeresen jovairjuk az On felhasznaloi fidkjaban.
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4.5. Tajékoztatjuk Ont, amennyiben On nem kapcsolja 6ssze a Jatékat egy eszkdzon egy olyan fiokkal,
amely a kozosségi halozati fiokjahoz vagy egy lvmvgames-fiokhoz kapcsolodik, abban az esetben
amennyiben On elveszti az adott eszkdzt vagy ez az eszkdz megsériil, abban az esetben nem tudjuk
visszaallitani a Virtualis pénzt vagy a Jatékhoz kapcsolodo egyéb adatokat egy masik eszkdzon. Ennek
megfelelden egy olyan eszkdzon, amely nincs ilyen modon 6sszekapcesolva:

e atdliink vasarolt Virtualis Pénz elvesztésének kockézata a vasarlas befejezésekor Onre szall 4t
(4.3. pontban foglaltaknak megfeleléen),

e a tSliink vasarlas nélkiil kapott Virtudlis Pénz elvesztésének kockazata akkor szall at Onre,
amikor a Virtualis Pénzt sikeresen jovairjuk az On fidkjaban, illetve

e az On jatékaval kapcsolatos egyéb adatok elvesztésének kockdzata (beleértve, de nem
kizarolagosan, a Jatékban elért elorehaladas) az ilyen adatok keletkezésének id6pontjaban szall
at Onre.

4.6. A Virtualis javakhoz kapcsol6do adatok - fiiggetleniil attol, hogy On Virtualis pénzzel vésérolta
meg vagy mas modon szerzi meg azokat — ha helyileg az On eszkdzén tarolédnak, igy nem
szinkronizalédnak a kiilonbdzé eszkdzok kozott még akkor sem, ha On a Jatékat egy eszkozon egy
olyan fidokhoz kapcsolta, amely vagy a kozosségi halozati fiokjadhoz vagy az lvmvgames-fidkjahoz
kapcsolodik. Ennek megfelelden ezen adatok elvesztésének kockéazata Onre szall 4t

e a Téarsasagunktol vasarolt Virtudlis javak esetében a vasarlas befejezésekor (a 4.3. pontban
foglaltaknak megfelel6en) és/vagy

e cgyéb esetekben a Virtudlis javak jovairasanak vagy egyéb moddon megszerzésének
idépontjaban.

4.7. Amennyiben On az Eurépai Unidban él, szamlat bocsatunk rendelkezésére a letdltésre hasznalt
platform fizetési rendszere fiiggvényében, amennyiben erre jogszabaly kotelez benniinket. On
tudomasul veszi és elfogadja, hogy az altalunk kibocsatott szamla elektronikus formatumu lehet.

4.8. Tarsasagunk fenntartja a jogot, miszerint barmikor ellendrizhesse, szabalyozhassa,
megvaltoztathassa vagy eltavolithassa a Virtualis Pénzt és/vagy a Virtudlis javakat anélkiil, hogy
Onnel szemben barmilyen feleldsséget vallalnank.

4.9. Tarsasagunk barmikor feliilvizsgalhatja a Szolgaltatasokon keresztiil kinalt Virtualis javak és/vagy
Virtualis pénz arazasat.

On tudomasul veszi és beleegyezik, hogy korlatozhatjuk az egyszerre megvasarolhaté Virtuélis javak
vagy Virtudlis pénz teljes Osszegét, és/vagy korldtozhatjuk az On felhasznal6i fidkjaban tartott
Virtualis pénz vagy Virtudlis javak teljes dsszegét. On tudomdsul veszi és beleegyezik tovabba, hogy
csak t6liink vagy a felhatalmazott partnereinktdl szerezhet be Virtudlis pénzt és Virtualis javakat a
Szolgéltatasokon keresztiil, mads modon nem.

4.10. Az On altal - platformtd] fiiggden - megvasarolt Virtudlis javakra és/vagy Virtuélis pénzre a
platformszolgaltatdja szolgéltatasi feltételei és felhasznaldi szerzddései lehetnek iranyadok, ezért az
egyes vasarlasokhoz kapcsolodd hasznélati jogok a vasarlas targyatol fliggden eltéréek lehetnek.
Amennyiben On bizonytalan a hasznélati jogokkal kapcsolatban, kérjiik, hogy vasarlas eldtt
tajékozodjon a platformjanal vagy tligyfélszolgalatunkon. Amennyiben masképp nem jelezziik, a
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Jatékon beliili aruhazban elérheté tartalmak korhatar-besorolasa megegyezik a Jaték
korhatarbesorolasaval.

4.11. On beleegyezik és tudomasul veszi, amennyiben jelen Szerzddéses Feltételekkel dsszhangban
felfiiggesztjiik vagy megsziintetjik az On felhasznaloi fidkjat, On elveszitheti az esetlegesen
birtokaban 1évd Virtualis pénzt és/vagy Virtualis javakat. Tarsasagunk nem kartalanitja Ont ezért a
veszteségért, illetve nem fizetiink Onnek visszatéritést.

4.12. A platformokon keresztiil (Google Play Store , Apple App Store) megvasarolhato barmely egyedi
tétel dija a platformon a megrendelés leadasakor feltiintetett 0sszeg, kivéve nyilvanvald tévedés esetén.
A dij tartalmazza az 6sszes forgalmi adot és egyéb dijat. Attol fiiggden, hogy On melyik bankot
hasznélja, a tranzakciéval kapcsolatban az On bankja tovabbi dijakat szdmithat fel. Amennyiben On
bizonytalan abban, hogy milyen tovabbi dijak terhelhetik az On 4ltal kezdeményezett tranzakciot,
abban az esetben kérjiik, hogy a vasarlasa el6tt tajékozodjon bankjanal.

Amennyiben a szolgaltatasainkért a fizetés a platformokon keresztiil torténik, abban az esetben a
fizetésfeldolgozo partnereknek sajat feltételeik lehetnek, ezért Onnek a fizetés elétt meg kell
gy0zddnie arrdl, hogy elfogadja ezeket a Szerzodéses Feltételekkel. Amennyiben az adott tranzakcid
a fizetési partnereinkkel nem sikeres, abban az esetben a vésarlast nem teljesitjiik. Sikeres fizetési
tranzakciot kdvetden a vésarlast a lehetd leghamarabb teljesitjiik Onnek a megrendelés platformjanak
szolgéltatési feltételeinek megfelelden.

5. Elvart felhasznaléi magatartas (felhasznaldi kotelezettségek)

5.1. Szolgaltatasaink hasznalata soran Onnek be kell tartania a Szolgaltatasainkhoz valé hozzaférése
helyén alkalmazandé jogszabalyokat. Amennyiben az Onre vonatkozé jogszabalyok korlatozzak vagy
megtiltjak Onnek a Szolgaltatasaink haszndlatat, akkor Onnek be kell tartania ezeket a jogi
korlatozasokat, illetve adott esetben fel kell hagynia a Szolgaltatasainkhoz valo hozzaféréssel és/vagy
azok hasznalataval.

5.2 On az On altal a Szolgaltatasaink igénybevételéhez sziikséges adatok szolgaltatasaval egyidejiileg
kijelenti, hogy a Szolgaltatasainkhoz vald hozzaférés és/vagy azok hasznélata sordn On 4ltal megadott
valamennyi adat (informécid) a valdésagnak megfeleld, pontos €s teljes. A Tarsasagunk kizarja a
felelosségét a Szolgaltatdsaink igénybevétele sordan megadott téves, hibds vagy hamis adatok
megadasabol eredd karért.

5.3 Amennyiben On informéciokat (szovegeket), adatokat, szoftvereket, hangokat, fényképeket,
grafikdkat, videokat, iizeneteket, cimkéket vagy egyéb anyagokat kiildhet, tolthet fel, kozolhet,
tovabbithat vagy mas mddon tehet elérhetdvé Szolgaltatasainkon keresztiil (tovabbiakban Tartalom),
abban az On 4ltal a kozzé- vagy elérhetévé tett tartalomért, ideértve a tartalom altal okozott vagy
egyébként azzal dsszefliggésben felmeriilt mindennemi vagyoni vagy nem vagyoni karért kizarolag
Ont terheli feleldsség, a Tarsasdgunk ezen tartalmakért nem felel és semmilyen feleldsséget nem vallal.
On koteles a Szolgéltatasainkat jogszerlien és a mindenkor hatalyos jogszabalyok, tovabba a jelen
Szerzddéses Feltételek rendelkezéseinek betartasaval hasznalni.
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A Tarsasagunk a Szolgaltatasaink teljesitése soran az Ekertv. és egyéb vonatkozo jogszabalyok szerint
jar el és amennyiben azt észleljiik, hogy barmely Tartalom jogszabalyba, illetve jelen Szerzddéses
Feltételekbe titkozhet, jogosultak, illetve az Ekertv. alapjan kotelesek vagyunk ezen Tartalom azonnali
eltavolitasara és a tovabbi jogellenes tevékenységének megakadalyozéasara. A Tarsasagunk kizarja a
feleldsségét minden abbol eredé karért, ha azért toroltiik az On felhasznaléi fidkjat illetve az On altal
feltoltott Tartalmat, mert az On magatartasa jogszabalyt sértett illetve jelen Szerzddéses Feltételekben
foglaltakba iitk6zott.

5.4. On tudomasul veszi és véllalja, hogy nem tdlt fel, nem kozdl, nem tovabbit vagy tesz
hozzéaférhetové semmilyen olyan tartalmat, illetve nem hasznalja a Szolgaltatasokat oly mddon:

o amely jogellenes, zaklato, ragalmazd, becsiiletsértd, obszcén vagy mas modon kifogésolhato,

e amely sérti mas személyek maganéletét vagy személyiségi jogait,

e amelyek alkalmasak arra, hogy erészakra, faji vagy etnikai gytldletre uszitsanak,

e amely Tartalom kozlésére On nem jogosult (példaul bennfentes, més tulajdonat képezé vagy
bizalmas informacid, lizleti titok)

e amely sérti masok szellemi vagy egyéb tulajdonjogat

e amely kéretlen vagy jogosulatlan reklamot, promdcios anyagokat, kéretlen leveleket (spam),
lancleveleket, piramisjatékokat tartalmaz

e amely virust vagy mas olyan kartékony szamitdégépes kodot, f4jlt vagy programot tartalmaz,
amely célja barmely szamitogépes szoftver, hardver vagy tavkozlési berendezés miikodésének
megzavarasa, megszakitdsa, megsemmisitése vagy korlatozasa.

5.5. On tudomasul veszi és véllalja, hogy

e Szolgaltatasainkat nem haszndlja arra, hogy mas személyeket megkarositson,
megbotrankoztasson vagy zaklasson,

e platformonként nem hoz létre egynél tobb fidkot a Szolgaltatasaink eléréséhez

e nem hasznalja mas személy vagy szervezet e-mail cimét a Szolgaltatasaink elérése érdekében
torténd regisztracidhoz

e nem hasznalja Szolgaltatasainkat visszaélésekre

e nem hasznalja Szolgéltatasainkat IP-cimének vagy az On altal feltdltott Tartalom forrasanak
elrejtésére, illetve anonimizalasara

e Szolgaltatasainkat nem hasznalja kereskedelmi vagy lizleti célra, illetve arra, hogy kéretlen
iizeneteket kiildjon

e nem tavolit el és nem moddosit semmilyen tulajdonosi bejelentést vagy egyéb tulajdonosi
informaciot a Jatékainkbol vagy a Szolgaltatasaink barmely mas részébdl

e nem zavarja meg Szolgaltatasainkat vagy a Szolgéltatdsainkat ny0jtd szervereket vagy
halozatok mitkodését

e nem kisérli meg Szolgaltatasaink barmelyikének visszafejtését/feltorését, barmelyik titkositasi
technologiank, biztonsagi intézkedésilink vagy az altalunk tovabbitott, feldolgozott vagy tarolt
adatok modositast vagy torlését,

e nem hasznalja arra a Szolgaltatasainkat, hogy mas személyekrdl informaciokat szerezzen meg
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e nem adja el (nem ruhdzza at) felhasznaloi fidkjat vagy annak barmely részét (pl. Virtualis pénzt
¢s/vagy Virtudlis javakat), illetve nem tesz erre kisérletet,

e nem zavarja meg a Jatékaink menetét, vagy mas modon nem befolyasolja a Jaték tisztességes
menetét, illetve tiszteletben tartja a Fair Play elvét,

e tiszteletben tartja a platformok hasznalati feltételeit, illetve jelen Szerzddéses Feltételeket,

e Szolgaltatasaink soran betartja az iranyado jogszabalyokat

e nem kerlili meg a Szolgaltatdsainkhoz vald hozzaférést vagy azok elemeinek ellenérzésére
szolgald technoldgiai intézkedéseinket, illetve nem végez olyan egyéb tevékenységet, ami
sértené jelen Szerzddéses Feltételeket, valamint a fair play szabalyait.

Amennyiben feltételezi, hogy valaki mas nem tartja be jelen Szerzddéses Feltételek barmely részét,
kérjiik, ezt haladéktalanul jelezze szdmunkra az aldbbi e-mail cimen: lvmvgames@gmail.com.

5.6. Tarsasagunk nem felelds a Szolgaltatasaink hasznalataval terjedd vagy elérhetdvé valo karos
tartalmak, igy virusok, férgek okozta karok és egyéb veszteségek vonatkozasaban. A Tarsasag nem
felelés tovabba az On 4ltal megadott adatok hianyossagéért, vagy a hibdsan megadott adatokbol eredé
barmilyen felmeriilé hatranyért.

On tudomasul veszi és elfogadja, hogy Tarsasagunk — adott esetben — jogosult megtenni a vonatkozo
jogszabalyokat, illetve jelen Szerzddéses Feltételeket megsérté személy felel@sségre vonasdhoz
sziikséges 1épéseket €s a hatalyos jogszabalyok szerint egyiittmiikodiink az illetékes hatdsagokkal.

5.7. On tudomasul veszi, egyediil On felelds a Szolgaltatasaink hasznalata soran mas felhasznaloival
val6 interakcidiért. Tarsasdgunk nem avatkozik bele a Szolgaltatdsainkat igénybe vevd személyek
kozti jogvitakba, illetve ezen vitakkal kapcsolatos igények tekintetében semmilyen felel0sséget sem
véllalunk. Felhasznalok megallapodasanak megfelelden zajlik le.

Amennyiben az On magatartasa kovetkeztében vagy azzal 6sszefliggésben harmadik személy vagy
barmely hatosag illetve birdsag a Tarsasaggal szemben barmilyen igényt tamaszt illetve eljarast indit,
On koteles minden a Tarsasag altal megkovetelt intézkedést megtenni és a Tarsasdgnak megtériteni
minden olyan kart, vagyoni hatranyt és koltséget, amely a Tarsasagot a Felhasznalé barmely jogellenes
magatartasa miatt vagy azzal Gsszefiiggésben éri, tovabba koteles a Tarsasag helyett kozvetleniil
helytallni ilyen igény vonatkozéaséaban.

On vallalja tovabba hogy minden, a Tarsasagunk altal megkdvetelt intézkedést megtesz a Tarsasagunk
J0 hirnevének megodvasa érdekében.

5.8 Tarsasdgunk nem ellenérzi aktivan az On, illetve mésok altal a Szolgaltatisainkban kozzétett
Tartalmat, ezért nem garantaljuk ezen Tartalom pontossagat, integritasat illetve mindségét.

Jogunkban 4ll eltavolitani az On altal feltoltott Tartalmat a Szolgéltatdsainkbél amennyiben ugy
dontiink, hogy az jelen Szerzddéses Feltételek barmely részének megsértését eredményezi vagy jelen
Szerzddéses Feltételek megsértésének eredménye, az jogszabalyt sért illetve ha Tarsasagunkat vagy
Szolgaltatasainkat rossz hirbe hozhatja.

6. Jelen Szerzodéses Feltételek megszegése
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6.1 Barmely mas jogorvoslati lehetdség vagy jelen Szerzddéses Feltételek barmely mas pontjaban
foglaltak korlatozasa nélkiil, amennyiben észszeriien gy véljiik, hogy On jelentds mértékben
megszegi jelen Szerzddéses Feltételeket (beleértve az ismétlodo kisebb jogsértéseket is), abban az
esetben Tarsasagunk fenntartja a jogat arra, hogy az alabbi intézkedések barmelyikét megtegyiik, akar
kiilon-kiilon, akar egyiittesen, akar az On értesitésével, akar anélkiil:

e az On felhasznaloi fiokjanak vagy felhasznaléi fiokja egyes részeinek torlése, felfiiggesztése
¢s/vagy modositasa

e az On Szolgaltatasainkhoz hozzaférésének mas modon felfiiggesztése és/vagy megsziintetése

e az On felhasznaloi fidkjahoz kapcsoldodd Virtudlis pénz vagy Virtualis javak modositasa
¢s/vagy eltavolitasa

e ajatékmenetet vagy az On felhaszndléi fiokjahoz kapcsolodo eldnydk és kivaltsagok (példaul
a jatékokban elért szintek vagy pontszdmok) visszadllitasa és/vagy modositasa.

A 4.1, 49, 5.4. vagy 5.5. pontokban foglaltak megsértését Tarsasagunk valoszinlileg l1ényeges
jogsértésnek mindsiti.

6.2 On tudomasul veszi és vallalja, hogy a vonatkozé jogszabalyoknak megfeleléen kartalanit minket
minden olyan veszteségért, karért, kovetelésért és kiadasért, amelyek abbél erednek, hogy On
megszegi jelen Szerzddéses Feltételekben foglaltakat.

7. Szolgaltatasok elérhetésége

7.1. Szolgaltatasainkat a Google Play Store illetve az Apple App Store platformokon keresztiil
értekesitjiik 1lletve biztositjuk.

7.2. Tarsasagunk nem garantalja, hogy barmelyik Szolgéltatadsunk mindig vagy barmikor elérhetd vagy
hibamentes lesz. Szolgaltatasainkat a jogszabalyban eldirt szabvanyoknak megfeleléen nytjtjuk.

7.3. A Virtualis pénzzel és/vagy Virtualis javakkal, vagy Szolgaltatasaink barmely mas, valodi pénzzel
kifizetett részével kapcsolatban garantdljuk, hogy azok lényegében megfelelnek a vésarlaskor
megadott leirdsnak és kielégitd mindségliek lesznek, illetve az ezeken keresztiil nyujtott barmely
kapcsolodo szolgaltatdst észszerli gondossaggal és szakértelemmel nyujtjuk. Szolgéltatdsainkat
részben vagy egészben megvaltoztathatjuk és modosithatjuk anélkiil, hogy errdl Ont értesitenénk
kivéve akkor, ha az ilyen valtoztatisok a Szolgaltatasok valodi pénzzel fizetett barmely részének
funkcionalitasanak lényeges romldsat eredményezik.

7.4. Nem vallalunk semmilyen garanciat az ingyenesen nyujtott (azaz valddi pénzzel nem fizetett)
Szolgaltatasok elérhetdségére vonatkozoan és fenntartjuk a jogot, hogy sajat belatasunk szerint azokat
az On értesitése nélkiil modositsuk vagy sziintessiik meg.

Nem vallalunk felelésséget €és nem vagyunk feleldsek a kotelezettségeink teljesitésének
elmulasztasaért vagy késedelmes teljesitéséért akkor, ha azt befolyasunkon kiviil esd események
okozzak. Amennyiben az ilyen koriilmények a Szolgaltatasok funkcionalitdsdnak Iényeges
csokkenését eredményezik, abban az esetben az ilyen iddszak iddtartamara felfiiggesztésre kertil
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minden olyan kotelezettség, amely a letdltés, hasznalat vagy hozzaférés érdekében barmilyen fizetésre
kételezi Ont.

7.5. Jogunkban 4ll a Szolgaltatisokat vagy azok barmely részét, amelyért On valédi pénzzel fizetett,
sajat belatasunk szerint modositani vagy megsziintetni, ha errél ésszerti iddben értesitjiik Ont.

8. Szerzdi, szomszédos és kapcsolodo jogok védelme

8.1. A Térsasagunk Szolgaltatasainak barmely eleme és annak egésze, tovabba a Weblapon és
applikaciokon keresztiil a Tarsasag altal elérhetové tett minden Szolgéltatds, Tartalom és elem
(beleértve a Weblap és a Jatékok arculatat, szoftverek, forraskodok, domain nevek, logok, stb) szerzoi
jogi (ideértve a szerz6i jogi torvényben meghatarozott szomszédos és kapcsolodd jogokat is,
tovabbiakban: szerzdi jogok) védelem — és bizonyos esetekben — iparjogvédelem, biintetd jogi,
illetdleg polgari jogi védelem alatt all.

8.2. A szerzdi jogok jogosultja a Tarsasag. A Jatékok illetve a Weboldal barmely elemének engedély
nélkiili felhasznalasa, igy kiilondsen, de nem kizardlagosan masoldsa, modositdsa vagy ujboli
kozzététele — a Tarsasag kifejezetten erre iranyuld felhasznalasi engedélye nélkiil — polgari jogi és
biintetdjogi feleldsséget von maga utan.

8.3. On tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatasainkban és a Szolgéltatdsainkkal kapcsolatos minden
szerzOi jog, védjegy €s egyéb szellemi tulajdonjog (a jatékosok altal biztositott és tulajdonolt Tartalom
kivételével) a Tarsasagunk tulajdonaban van, vagy a mi licenciink.

8.4. Amig On betartja jelen Szerzédéses Feltételekben foglaltakat, nem kizarélagos, nem atruhdzhato,
személyes, visszavonhaté és korlatozott engedélyt adunk Onnek a Szolgaltatisainkhoz vald
hozzaférésre és/vagy azok magénjellegli hasznalatara (de nem a kapcsolodo targyra €s forraskddra)
minden esetben azzal a feltétellel, hogy az ilyen hasznélat jelen SzerzOdéses Feltételeknek megfelelden
torténik.

On tudomasul veszi és vallalja, hogy Szolgaltatasainkat csak jelen Szerzédéses Feltételek alapjan
hasznalja, illetve nem hasznalja jelen Szerzddéses Feltételekben foglaltakkal ellentétesen.

Jelen Szerzédéses Feltételek vonatkoznak az altalunk a Szolgaltatasok barmelyikéhez esetlegesen
kiadott vagy elérhetdveé tett frissitésekre vagy javitasokra is. Jelen Szerzddéses Feltételek
alkalmazasadban minden frissités vagy javitas a Szolgaltatasaink részének tekintendd.

8.5. On tudomasul veszi és elfogadja, hogy jelen Szerzédéses Feltételekben Onnek biztositott licencen
kivil 6n nem rendelkezik tulajdonjoggal vagy tulajdonosi érdekeltséggel semmilyen
Szolgaltatasunkban, beleértve, de nem kizardlagosan az On felhasznaléi figjat illetve a fiokaban a
Jatékokban az On rendelkezésére 4116 Virtualis pénzt vagy Virtuélis javakat.

On tudomasul veszi és elfogadja tovabba, hogy nem masolhatja, nem terjesztheti, nem teheti
nyilvanosan hozzaférhetévé €s nem hozhat létre semmilyen szarmazékos munkat (terméket) a
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Szolgaltatasainkbol vagy a Szolgaltatisaink barmely részébol, kivéve, ha ehhez Tarsasagunk
elézetesen irasban hozzajarult.

8.6. On tudomasul veszi és elfogadja, hogy nem folytathat olyan tevékenységet, amelynek célja a
Szolgéltatasainkhoz valo jelen Szerzddéses Feltételekben foglaltakkal ellentétes moédon hozzéaférés
vagy azok elemeinek ellendrzése, beleértve a Virtualis pénzhez és/vagy Virtualis javakhoz valo
hozzaférés biztositasat akar ingyenes, akar mas modon.

8.7 Amennyiben On Szolgaltatasainkon keresztiil Tartalmat kiild be, On

e kijelenti, hogy teljes mértékben jogosult ezen Tartalom 4tadasara,

e jogot biztosit Tarsasagunknak arra, hogy az On altal 4tadott Tartalmat és az abbol altalunk
készitett szirmazékos miiveket barmilyen médiumban idékorlat nélkiil barmilyen célra On
részére torténd kifizetés nélkiil szerkessziik, adaptaljuk, nyilvanossagra hozzuk ¢és
felhasznaljuk

e tudomasul veszi, hogy Ont a Tartalomhoz fiiz6d6 tigynevezett "erkdlcsi jogok" illethetik meg,
példaul a nevének a bejegyzés alkotdjaként vald feltiintetéséhez valod jog, valamint az ahhoz
valé jog, hogy miivét illetve Ont ne érje becsmérld banasmod. On beleegyezik, hogy lemond a
Tartalomhoz fiiz6d6 ilyen erkolcsi jogair6l és

- elfogadja, hogy nem vagyunk kotelesek ellendrizni vagy védeni az On jogait a hozzank
bekiildott Tartalmakkal kapcsolatban, de

- On feljogositja Tarsasdgunkat arra, hogy az On jogait az adott Tartalommal
kapcsolatban érvényesithessiik, beleértve de nem kizarélagosan, hogy az On nevében
jogi 1épéseket tegylink a mi koltségiinkre.

8.8. On tudomadsul veszi és vallalja, hogy nem masolhatja, nem terjesztheti, nem teheti nyilvdnosan
hozzaférhetdvé és nem hozhat 1étre semmilyen szarmazékos munkat a Szolgaltatdsaink barmely mas
felhasznalojahoz tartozé Tartalom felhasznalasaval.

Amennyiben On gy véli, hogy szellemi tulajdonjogait valaki mas megsértette az interneten keresztiil,
a lvmvgames@gmail.com e-mail cimen 1éphet kapcsolatba veliink. Kérjiik, hogy a kapcsolatfelvétel
soran az alabbi adatokat adja meg szdmunkra:

e aszellemi tulajdonjogok és annak leirasa, hogy hogyan sériiltek azok meg
e ajogsértd anyag megjelenési helyének meghatarozasa illetve leirasa
e az On kapcsolati adatai (postai cime, telefonszama és e-mail cime), valamint
e az On nyilatkozata arrél, hogy
- johiszemiien ugy véli, hogy az On szellemi tulajdonjogaihoz tartozé anyag felhasznalasa
nem engedélyezett, és
- az On altal megadott informaciok pontosak és helytalloak,
- amennyiben On nem a sajat nevében jér el, akkor On jogosult az allitlagosan megsértett
kizarolagos jog tulajdonosénak nevében eljarni (ebben az esetben Onnek mellékelnie kell
a jogosult altal alairt meghatalmazast is teljes bizonyitd erejii maganokirat forméjaban)
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9. Feleldsségiink

9.1 Tarsasagunk felelésséget vallal a Tarsasag, illetve alkalmazottjaink vagy megbizottjaink
gondatlansdgabol eredé halalesetért vagy személyi sériilésért, valamint az altalunk vagy
megbizottjaink altal elkovetett, a Szolgaltatasokkal kapcsolatban okozott veszteségekért vagy
karokért, illetve barmely mads, a torvény altal nem kizarhat6 feleldsségért.

9.2. Tarsasagunk nem vallal feleldsséget az alabbiakért:

e olyan veszteségekért vagy karokért, amelyeket nem jelen Szerzddéses Feltételek szandékos
vagy gondatlan megszegése okozott

e olyan veszteségekért vagy karokért, amelyeket On és mi észszerlien nem lathattunk elére jelen
Szerzdédéses Feltételek elfogadasanak idopontjaban, beleértve azokat a veszteségeket, amelyek
az eldre lathato veszteségek mellékhatasaként kdvetkeznek be. Ide tartozhat tobbek kozott az
adatvesztés, a lehetdség elvesztése, a szolgaltatds megszakadasa, a szamitdgép vagy mas
eszk6z meghibdsodasa, vagy pénziigyi veszteség

e minden olyan karért, amely barmely olyan eszkdzben keletkezik, amelyen On hozzafér vagy
hasznalja barmelyik Jatékunkat vagy egyéb Szolgéltatdsunkat és amelyet barmilyen modon a
Szolgaltatasaink okoznak, kivéve ha a kart kdzvetleniil az okozza, hogy nem tanusitottunk
kell6 szakértelmet és gondossagot az adott Jatekok vagy egyéb Szolgaltatasok nyujtasa soran

e azon veszteség vagy kar mértékének ndvekedéséért amely abbol ered, hogy On megszegte jelen
Szerzédéses Feltételekben foglaltakat, illetve

miiszaki hibakért vagy barmelyik Szolgaltatasunk elérhetdségének hianyaért, amennyiben
ezek nem allnak észszer(i befolyasunk alatt.

9.3. Barmely tizenkét honapos iddszak alatt csak olyan veszteségekért vagy karokért vagyunk
felelések (a 9.1. pontban emlitetteken kiviil és a 9.2. pontban foglaltakra is figyelemmel), amelyek
¢szszeriien eldre lathatdan a mi gondatlansdgunk vagy jelen Szerzddéses Feltételek Tarsasagunk altali
megszegésének kovetkezményei, annak az Osszegnek az értékéig, amelyet On a kovetelése
Tarsasagunk részére benyujtasanak idépontjaval végzddd 100 napos iddszak alatt fizetett nekiink. A
veszteségek és karok csak akkor tekinthetdk elére lathatonak, ha azok az On és mi dltalunk jelen
Szerzddéses Feltételek elfogadasanak idépontjaban ténylegesen eldre lathatoak voltak.

9.4. Jelen Szerzddéses Feltételek nem érintik az Ont, mint fogyasztot a hatalyos jogszabalyok alapjan
megilletd jogokat.

10. Ugyfélszolgalat

10.1. A legtobb probléma gyorsan megoldhato, ha kapcsolatba 1ép veliink az lvmvgames@gmail.com
cimen.

Abban az esetben, ha nem tudjuk megoldani az On problémajat, és On jogi 1épéseket kivan tenni
elleniink, Magyarorszdg jogszabalyai az irdnyadok jelen Szerzddéses Feltételekre és azokkal
0sszhangban kell azt értelmezni.
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10.2. A Tarsasag tigyfélszolgalata a Szolgaltatdssal kapcsolatos panaszokat, felhasznaloi
megkereséseket az alabbi cimeken fogadja:

e postacim:1134 Budapest, Szabolcs u. 1/A. 2/1.
e elektronikus levelezési cim: lvmvgames@gmail.com

Tarsasagunk a Szolgaltatasainkkal kapcsolatos panaszokat elsddlegesen az lvmvgames@gmail.com e-
mail illetve a postacimen fogadja, a Szolgaltatdsok hasznalatara vonatkozé felhasznaldi kérdések
megvalaszolasara szolgal a Szolgaltatasaink konnyebb hasznalata érdekében.

Téarsasagunk a panaszokat és felhasznaloi kérdéseket irasban, az On 4ltal megadott e-mail cimre
kiildott e-mail Gtjan valaszolja meg. Tarsasagunk a székhelyén személyesen nem fogad panaszokat.

Téarsasdgunk kivizsgalja az Osszes, a jelen Szerzddéses Feltételekben foglaltak szerint beérkezo
panaszt és mindent megtesziink annak érdekében, hogy az a lehetd legrovidebb idon beliil érdemben
orvoslasra illetve megvalaszolasra kertiljon.

11. Panaszkezelés és jogorvoslat

11.1. A panaszkezelésre irdnyado jogszabaly a fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. térvény. A
Tarsasagunk a szobeli panaszt azonnal megvizsgalja és sziikség szerint orvosolja. Amennyiben On
vellink kozolt panaszanak kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem
lehetséges, Tarsasdgunk a panaszrél és az azzal kapcsolatos allaspontjarél haladéktalanul
jegyzokonyvet vesz fel.

Az éltalunk felvett jegyzOkonyv tartalmazza

e az On nevét és lakcimét,

e apanasz eldterjesztésének helyét, idejét, modjat,

e apanasz részletes leirasat,

e az On altal bemutatott iratok, dokumentumok jegyzékét,

e a Tarsasagunk allaspontjat, negativ valasz esetén az indokolasunkat is,

e ajegyzOkonyvet felvevd személy nevét és alairasat,

e akeltezést (hely és id6) és

e a panasz egyedi azonositdszamat, amennyiben azt On szoban vagy elektronikus hirkdzlési
szolgaltatas utjan tette.

Ezt a jegyzOkonyvet

e a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli
panasz esetén Onnek legkésébb az érdemi valasszal egyidejiileg megkiildjiik,
e cgyéb esetekben pedig az irdsbeli panaszra vonatkozoak szerint jarunk el.

A telefonon vagy elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval Tarsasagunkkal kdzolt szobeli
panaszt egyedi azonositdszammal latjuk el.
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Az irésbeli panaszt annak beérkezését kovetd harminc napon beliil irdsban érdemben megvalaszoljuk
¢s intézkedlink annak kozlése irant, ennél rovidebb hataridot jogszabaly, hosszabb hataridot torvény
allapithat meg. Tarsasagunk a panaszt elutasito allaspontjat indokolja.

A panaszrol felvett jegyzokonyvet és a valaszunk madsolati példanyat a fogyasztovédelmi torvény
értelmében harom évig vagyunk koteles meg0rizni, és azt az ellenérzé hatésagoknak kérésiikre be kell
mutatnunk. A panaszok elbiralasa a Tarsasag és az On kozétti jogviszony keretén beliil egyedileg
torténik.

11.2. Amennyiben elutasitjuk az On panaszat, abban az esetben az irdsos vélaszunk indoklast
tartalmaz, illetve valaszunkban tajékoztatast nyujtunk a jogorvoslati lehetdségekrol, igy arrdl, hogy
On a panaszdval — annak jellege szerint — mely hatdsag vagy a békéltetd testiilet eljarasat
kezdeményezheti. A t4jékoztatdsunknak tartalmaznia kell tovabba az illetékes hatosag, illetve
amennyiben On fogyaszt6, abban az esetben az On lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti békéltetd
testiilet székhelyét, telefonos és internetes elérhetGségét, valamint levelezési cimét, valamint hogy a
Tarsasag fogyasztoi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békéltetd testiileti eljarast.

Jogorvoslat

11.3. Amennyiben On a valaszunkat nem tartja kielégitének, az alabbi szervekhez fordulhat
jogorvoslatért:

e amennyiben On fogyasztonak mindsiil, azaz 6nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenységi
korén kiviil eso célok érdekében jar el a Szolgaltatasok igénybevétele soran, abban az esetben
a teriileti gazdasagi kamardk mellett miikodé fiiggetlen, az On lakohelye vagy tartdzkodasi
helye szerinti illetékes vagy kérelme szerinti békéltetd testiilethez fordulhat, amelyek
hataskorébe tartozik

- az On és Tarsasagunk kozotti, a termék mindségével, biztonsagossigival, a
termékfeleldsségi szabalyok alkalmazasaval, a szolgaltatds mindségével, tovabba a
felek kozotti szerzddés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos vitas iigy (a
tovabbiakban: fogyasztdi jogvita) birdsagi eljardson kiviili rendezése és e célbol
egyezseg létrehozasanak megkisérlése,

- ennek eredménytelensége esetén pedig az tigyben dontés hozatala a fogyasztoi jogok
egyszerl, gyors, hatékony €s koltségkimélo érvényesitésének biztositasa érdekében.

Az eljaras részletes szabalyait a fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV tv. tartalmazza.

e amennyiben On nem mindsiil fogyasztonak, abban az esetben a fogyasztovédelmi hatosagi
jogkort gyakorlo, teriiletileg illetékes kormanyhivatalokhoz fordulhat. Az eljaras részletes
szabalyait a fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV tv., a 2008. évi XLVII tv., valamint a
2004. évi CXL tv. tartalmazza.

e amennyiben On fogyasztonak mindsiil, a lakohelye szerint illetékes kormanyhivatalhoz is
fordulhat az alabbi linken megtalalhato elérhetdségeken: http://www.kormanyhivatal.hu/..

12. Adatvédelem
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12.1 Téarsasagunk az adatkezeld6 minden olyan személyazonositdsra alkalmas informacidé vagy
személyes adat tekintetében, amelyet a Jatékok vagy egyéb Szolgaltatdsaink révén vagy azokkal
kapcsolatban gytijtiink Onrél.

12.2 Tarsasagunk az On személyes adatait az Adatvédelmi tajékoztatonkkal dsszhangban és jelen

Szerzédéses Feltételekben meghatarozottak szerint kezeli. Amennyiben On nem ért egyet az
Adatvédelmi tajékoztatonkban foglaltakkal, akkor kérjiik ne toltse le a Jatékainkat, ne férjen hozza
azokhoz, illetve ne hasznalja egyéb modon a Szolgaltatasainkat.

12.3. Tarsasagunk Jatékainkkal és Szolgaltatasainkkal kapcsolatos adatkezelési tajékoztatdja az alabbi
linken talalhaté: http://lvmvgames.eu/data/L VMV -adatvedelem.pdf.

13. Linkek

13.1 Szolgéltatasainkban harmadik felek weboldalaira vagy szolgaltatdsaira mutaté linkeket
hozhatunk 1étre. On tudomdsul veszi és elfogadja, hogy nem tesziink igéretet az ilyen harmadik felek
altal nyqjtott tartalmakra, drukra vagy szolgaltatdsokra vonatkozdan és nem tamogatjuk azokat, illetve
ezen harmadik felekkel k6zolt személyes adatok tekintetében az adatkezeld a harmadik fél lesz.

Az ilyen harmadik felek altal okozott veszteségekkel vagy karokkal kapcsolatban nem vallalunk
feleldsséget Onnel szemben, illetve az ilyen harmadik felekkel kapcsolatban felmeriilé koltségek az
On feleléssége.

13.2. On tudomasul veszi, hogy amikor adatokat szolgaltat ilyen harmadik feleknek, akkor azokat az
adott harmadik fél adatvédelmi tajékoztatdjanak megfeleléen adja meg és a mi adatvédelmi
tajékoztatonk nem vonatkozik ezen kezelésére.

14. Szerzédéses Feltételekben foglaltak atruhazasa

14.1 Eldfordulhat, hogy jelen Szerzddéses Feltételek szerinti jogaink vagy kotelezettségeink egészét
vagy egy részét az On beleegyezése nélkiil 4t kivanjuk ruhazni valaki masra. On tudomasul veszi és
egyetért azzal, hogy ezt megtehetjiik, feltéve, hogy az atruhizas nem jar jelentds hatranyokkal az On
szadmara.

On tudomasul veszi és beleegyezik, hogy nem ruhdzhatja at jelen Szerzédéses Feltételek alapjan az
Onre ruhazott jogainkat, kivéve, ha ehhez Tarsasagunk elézetesen irasban hozzajarult.

15. Teljes megallapodas

15.1 Jelen Szerzédéses Feltételek tartalmazzak az On és Tarsasagunk kozott létrejott teljes
megallapodast a Szolgaltatasainkra vonatkozoan (az 1. pontban meghatarozottak szerint), és minden
korabbi megallapodas és megegyezés helyébe 1épnek az On és kdztiink.
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16. Jelen Szerzodéses Feltételek modositasa

16.1 Jelen Szerzodéses Feltételeket barmikor megtalalhatja a [http://lvmvgames.eu/data/LVMV-
aszf.pdf] oldalon.

16.2.Tarsasagunk fenntartja a jogat arra, hogy id6r6l idére modositsuk jelen Szerzédéses Feltételeket
ugy, hogy a modositott valtozatot kdzzétessziik a 16.1. pontban meghatarozott helyen.

Jelen Szerzddéses Feltételek modositdsara szamos okbol sziikség lehet, tobbek kozott, de nem
kizarolagosan azért, mert megvaltoztatjuk Jatékaink vagy Szolgaltatasaink jellegét, technikai vagy
jogszabalyi illetve jogértelmezési valtozasok miatt, vagy mert lizleti igényeink megvaltoztak.

On tudomasul veszi és véllalja, hogy amennyiben nem fogadja el a Szerzddéses Feltételek barmely
modositasat, akkor azonnal fel kell hagynia a Szolgaltatdsainkhoz val6é hozzaféréssel és/vagy azok
hasznalataval.

17. Elvalaszthatésag

17.1 Ha jelen Szerzddéses Feltételek barmely része érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak mindsiil
a vonatkozo jogszabdlyok vagy az illetékes birosdg dontése miatt, akkor az adott részt a vonatkozo
jogszabdlyoknak megfeleléen kell értelmezni Ugy, hogy a lehetd legjobban tiikrozze eredeti
szandékainkat, illetve jelen Szerzddéses Feltételek tobbi része érvényes és végrehajthaté marad.

17.2. Amennyiben jelen Szerzédéses Feltételek érvénytelen vagy végrehajthatatlan részét nem lehet
az alkalmazando6 joggal 0sszhangban értelmezni, akkor az adott rész torlenddnek tekintendd jelen
Szerzddéses Feltételekbdl anélkiil, hogy jelen Szerzddéses Feltételekben foglalt tobbi rendelkezést
érintené.

18. Jogainkrdl val6 lemondas

18.1 Jelen Szerzodéses Feltételek szerinti barmely jogunk gyakorldsanak vagy érvényesitésének
elmulasztdsa nem jelenti azt, hogy lemondunk az adott jog érvényesitésére vonatkozo6 jogunkrol. Az
ilyen jogokrol val6 lemondas csak akkor érvényes, ha az irdsban torténik és Tarsasdgunk képviseldje
cégszertien irja ala.

19. Szolgaltatasainkra vonatkozé fébb jogszabalyok

V' apolgari torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. térvény (Ptk.)

v’ afogyasztovédelemrodl szol6 1997. évi CLV. torvény (Fgy. tv.)

v’ az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL térvény (Ektv.)

v’ a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabdalyairdl szolo 45/2014. (I1. 26.)
Korm. rendelet
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v’ afogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szo16 2008. évi XLVIL
torvény (Fttv.)

v’ a fogyasztdi jogvitdk online rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK
iranyelv modositasarol szold 524/2013/EU rendelet

20. Kérdések jelen Szerzédéses Feltételekkel kapcsolatban

Amennyiben barmilyen kérdése van jelen Szerzodéses Feltételekkel vagy a Szolgaltatasainkkal
kapcsolatban, forduljon hozzénk e-mailben az lvmvgames@gmail.com cimen.

Ezeket a Szerzédéses Feltételeket legutobb 2021.oktober 3-an frissitettiik.
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