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Szolgáltatási Szerződéses Feltételek 

Jelen Szerződéses Feltételek (a továbbiakban: Szerződéses Feltételek) a 4-in-1 Szolgáltató Korlátolt 

Felelősségű Társaság (nyilvántartja a Fővárosi Törvényszék Cégbírósága a Cg.01-09-713265  

cégjegyzékszámon; székhelye: 1134 Budapest, Szabolcs u. 1/A 2. em. 1., adószáma: 12985162-2-41; 

elektronikus levelezési címe: lvmvgames@gmail.com, telefon: + 36209433236; a továbbiakban: 

Társaság) által üzemeltetett lvmvgames.eu internetes lapon valamint mobil alkalmazásokon keresztül  

(a továbbiakban együttesen: Weblap vagy Weboldal) elérhető információs társadalommal összefüggő 

és kapcsolódó játékok (továbbiakban Játék, több játékra vonatkozóan Játékok) és szolgáltatások (a 

továbbiakban: Szolgáltatás, több Szolgáltatásra vonatkozóan Szolgáltatások) igénybevételének 

feltételeit tartalmazza. A Játékok és Szolgáltatások (együttesen: Szolgáltatások) használata kizárólag 

a jelen Szerződéses Feltételeknek megfelelően történhet.  

Jelen Szerződéses Feltételek hatályos változatát Ön bármikor elérheti a 

http://lvmvgames.eu/data/LVMV-aszf.pdf oldalon.  

 

1. Szolgáltatási Szerződéses Feltételek 

Jelen Szerződéses Feltételek jogi megállapodást jelentenek és fontos információkat tartalmaznak mind 

a Társaságunk, mind az Ön jogaival és kötelezettségeivel kapcsolatban. 

Jelen Szerződéses Feltételek a LVMV Games Játékok letöltésére, elérésére és/vagy használatára 

vonatkoznak, akár számítógépen, mobileszközön, a www.lvmvgames.eu weboldalunkon 

(továbbiakban: Weboldal), akár bármely más weboldalon, eszközön vagy platformon keresztül 

történik az.  

Jelen Szerződéses Feltételek vonatkoznak minden, a Játékainkkal vagy a Weboldalunkkal 

kapcsolatban nyújtott egyéb szolgáltatásunkra is, ideértve de nem kizárólag: ügyfélszolgálat, a 

közösségi média, a közösségi csatornák és egyéb, általunk üzemeltetett weboldalak (pl. 

http://lvmvgames.eu/). 

1.2. A Szolgáltatások vonatkozásában Ön és a Társaságunk között online szerződés jön létre, amely 

nem minősül írásbeli szerződésnek. A szerződéskötés nyelve magyar nyelvű Szolgáltatások esetében 

kizárólag a magyar. Az online szerződést a Társaságunk nem rögzíti, így az a szerződéskötést követően 

nem érhető el. Az online szerződés létrejöttét az Ön által elektronikusan elmentett, a Szolgáltatásaink 

igénybevétele /használata során keletkezett adatok igazolják. Az Ön által a Szolgáltatások használata 

során a felhőbe feltöltött adatokat Társaságunk az Adatkezelési tájékoztatóban foglaltak szerint tárolja 

illetve archiválja. 

Ön a Szolgáltatásainkhoz való hozzáféréssel és/vagy azok használatával elfogadja jelen Szerződéses 

Feltételeket illetve az Adatvédelmi tájékoztatónkat (lásd 12. pont). 

1.3. Ön tudomásul veszi, hogy Szolgáltatásainkat csak abban az esetben használhatja, ha legalább 14 

éves.  Amennyiben Ön 14 és 16 év közötti személy, abban az esetben Szolgáltatásaink használatának 

feltétele, hogy az Ön felett szülői felügyeleti jogot gyakorló személy átnézze és elfogadja jelen 

http://lvmvgames.eu/data/LVMV-aszf.pdf
http://lvmvgames.eu/data/LVMV-adatvedelem.pdf
http://lvmvgames.eu/data/LVMV-adatvedelem.pdf
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Szerződéses Feltételeket valamint hozzájáruljon ahhoz, hogy Ön hozzáférjen és/vagy használja 

Szolgáltatásainkat. 

1.4. A Társaságunk jogosult jelen Szerződéses Feltételek módosítására. Társaságunk fenntartja 

magának a jogot arra, hogy időről időre egészben vagy részben egyoldalúan módosítsa a 

Szolgáltatások tartalmát és díját, illetve a Szolgáltatások igénybevételének feltételeit. Társaságunk a 

módosításról a Játékokban, a Weblapon, illetve egyes esetekben e-mail formájában tájékoztatja Önt.  

A Társaságunk különösen abban az esetben jogosult egyoldalúan módosítani jelen Szerződéses 

Feltételeket, amennyiben megváltozik a jogszabályi környezet, új szolgáltatásokat vezetünk be illetve 

a már meglévő Szolgáltatásaink minőségét kívánjuk biztosítani/javítani, valamint amennyiben azt 

gazdasági, műszaki vagy egyéb körülményekben bekövetkezett lényeges változás ezt indokolja. 

1.5. Jelen Szerződéses Feltételek módosításának időpontját követően Ön a Szolgáltatás használatával, 

illetve letöltésével egyben elfogadja jelen Szerződéses Feltételek módosítását is. Amennyiben a 

módosítás után Ön nem kívánja tovább igénybe venni a Társaságunk Szolgáltatásait, Szolgáltatásunk 

használatát jogosult megszüntetni jelen Szerződéses Feltételekben foglaltak. 

1.6. Amennyiben Ön nem ért egyet jelen Szerződéses Feltételekkel vagy annak bármely jövőbeni 

módosított változatával, akkor nem férhet hozzá és/vagy nem használhatja Társaságunk 

Szolgáltatásait, illetve be kell szüntetnie Szolgáltatásainkhoz való hozzáférést és/vagy azok 

használatát.  Amennyiben jelen Szerződéses Feltételek bármely jövőbeni módosítása során a 

módosított Szerződéses Feltételek elfogadásához valamilyen intézkedést kell tennie (pl. hozzájárulás, 

elfogadás stb.), abban az esetben előfordulhat, hogy Ön nem tudja folytatni Szolgáltatásaink 

használatát mindaddig, amíg ezt a lépést nem teszi meg. 

1.7. Jelen Szerződéses Feltételek elérhetőek az alkalmazásbolton vagy platformon keresztül, ahonnan 

Ön letölti a Játékainkat (például az Apple App Store és a Google Play Store), illetve bármely olyan 

weboldalon vagy platformon, ahol Ön játszhat a játékainkkal, valamint a www.lvmvgames.eu 

weboldalunkon.  

 

2. Szolgáltatásaink elérése és használata 

2.1. Az egyes Játékokra vonatkozó konkrét játékszabályok (pontozási szabályok stb.) magában a 

Játékokban találhatóak. Ezek a szabályok jelen Szerződéses Feltételek részét képezik és Ön tudomásul 

veszi és beleegyezik, hogy azokat - minden egyes Játék tekintetében, amelyhez Ön hozzáfér és/vagy 

amelyben játszani kíván - betartja. 

2.2. A Szolgáltatásaink elérése és/vagy használata során felmerülő internetforgalom és/vagy 

mobiltelefonálás díjai Önt terhelik. Ezen költségek tekintetében az Ön internet- illetve 

mobilszolgáltatója tud tájékoztatást nyújtani, arra Társaságunknak ráhatása nincs. 

2.3. Előfordulhat, hogy Szolgáltatásaink vagy azok bármely része műszaki vagy egyéb, például 

karbantartással kapcsolatos okokból nem elérhetőek akár tervezett, akár nem tervezett módon. 
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3. Felhasználói fiók  

3.1. Szolgáltatásaink használata során Ön dönthet úgy, hogy létrehoz felhasználói fiókot, illetve 

bizonyos esetekben (Játékokban) erre kötelezzük is. Amennyiben Ön Játékaink használata érdekében 

felhasználói fiókot hoz létre, abban az esetben tudomásul veszi és beleegyezik, hogy minden szükséges 

lépést Önnek meg kell tenni annak érdekében, hogy a bejelentkezési adatait védje és titokban tartsa. 

3.2. Ön tudomásul veszi és beleegyezik, hogy bejelentkezési adatait másnak nem adja meg és nem 

engedi, hogy bárki más használja az Ön bejelentkezési adatait vagy fiókját. Ön továbbá tudomásul 

veszi és elfogadja, hogy az Ön fiókja az Ön személyes felhasználói fiókja és Ön nem jogosult arra, 

hogy a felhasználói fiókját más személyre átruházza. 

3.3. Jelen Szerződéses Feltételekben a "bejelentkezési adatokra" vagy "fiókra" történő hivatkozások 

magukban foglalják az Ön bejelentkezési adatait és felhasználói fiókját bármely olyan közösségi 

hálózathoz vagy platformhoz, amellyel Ön a Szolgáltatásainkkal való interakciót lehetővé teszi. 

3.4. Társaságunknak jogában áll feltételezni, hogy bárki, aki az Ön bejelentkezési adatait használva 

bejelentkezik az Ön felhasználói fiókjába, az Ön vagy az Ön engedélyével bejelentkező egyéb 

személy. Amennyiben Ön nem tartja titokban a bejelentkezési adatait, vagy ha az Ön bejelentkezési 

adatait vagy felhasználói fiókját Ön megosztja más személlyel akár szándékosan, akár véletlenül 

(továbbiakban: megosztás), abban az esetben Ön teljes felelősséget vállal ezen megosztás 

következményeiért (beleértve az esetleges jogosulatlan vásárlásokat) és vállalja, hogy teljes mértékben 

megtéríti Társaságunknak ezen megosztásból eredő veszteségeit vagy károkat. 

3.5. Társaságunk nem vállal felelősséget semmilyen veszteségért vagy kárért amely abból ered, hogy 

illetéktelen személy hozzáfér az Ön felhasználói fiókjához és/vagy az Ön bejelentkezési adataival 

használja a Szolgáltatásainkat, illetve nem vállalunk felelősséget semmilyen veszteségért vagy kárért, 

amely ezen jogosulatlan használatból ered. 

3.6. Társaságunk fenntartja a jogát arra vonatkozóan, hogy törölje a felhasználói fiókját, amennyiben 

Ön 360 vagy több napig nem végez semmilyen tevékenységet a fiókkal kapcsolatban („inaktív 

felhasználói fiók”). Amennyiben Társaságunk törölte az Ön felhasználói fiókját, abban az esetben a 

továbbiakban Ön nem férhet hozzá és/vagy nem használhatja az adott fiókhoz kapcsolódó Virtuális 

pénzt és/vagy Virtuális javakat. A Társaságunk által törölt inaktív felhasználói fiókkal kapcsolatban 

semmilyen visszatérítést sem ajánlunk fel Önnek. 

3.7. Ön tudomásul veszi és beleegyezik, hogy amennyiben Ön törli fiókját, vagy amennyiben 

Társaságunk törli a felhasználói fiókját jelen Szerződéses Feltételeknek megfelelően, Ön elveszítheti 

a hozzáférést a fiókjához korábban kapcsolódó adatokhoz (beleértve, de nem kizárólag a játékokban 

elért előrehaladását és/vagy a játékokban elért szintet vagy pontszámot, valamint a fiókjához 

kapcsolódó Virtuális pénzt vagy Virtuális javakat). 

3.8. Ön tudomásul veszi és elfogadja, hogy nem rendelkezik tulajdonjoggal vagy egyéb tulajdonosi 

érdekeltséggel a Szolgáltatásaink használatával kapcsolatban létrehozott felhasználói fiókok 
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tekintetében. Társaságunk bármikor felfüggesztheti, megszüntetheti, módosíthatja vagy törölheti 

bármelyik felhasználói fiókot jelen Szerződéses Feltételek alapján az Ön értesítésével vagy anélkül is. 

 

4. Virtuális javak és Virtuális pénz 

4.1. Játékaink tartalmazhatnak virtuális pénzt, például aranyrudakat és drágaköveket (továbbiakban 

"Virtuális pénz"), a Játékokban használható tárgyakat vagy szolgáltatásokat (továbbiakban "Virtuális 

javak"). Ahhoz, hogy a Játékainkban a Virtuális pénz és/vagy Virtuális javak előnyeit élvezhesse vagy 

használhassa, Önnek előbb el kell érnie egy bizonyos szintet vagy el kell jutnia egy bizonyos pontig. 

Ön tudomásul veszi és elfogadja, hogy a megvásárolt Virtuális Pénz és/vagy Virtuális Javak nem 

rendelkeznek pénzbeli értékkel és nem válthatók be tőlünk vagy bárki mástól származó valódi pénzre, 

valódi javakra vagy valódi szolgáltatásokra.  

Ön tudomásul veszi elfogadja továbbá, hogy a Virtuális pénz és/vagy a Virtuális javak nem ruházhatók 

át más személyre.  

4.2. Ön tudomásul veszi és elfogadja, hogy nem tulajdonosa a Virtuális javaknak és/vagy a Virtuális 

pénznek, hanem korlátozott, személyes és visszavonható licencet vásárol azok használatára. A 

Virtuális javak és/vagy a Virtuális pénz egyenlege nem tükröz semmilyen tárolt értéket. 

4.3. Ön tudomásul veszi és elfogadja, hogy Ön felé a Virtuális Pénz és/vagy Virtuális Javak Ön felé 

értékesítése végleges és nem térítünk vissza semmilyen vásárlást amennyiben az már megtörtént.  

A Szolgáltatásainkkal kapcsolatos Virtuális pénz és/vagy Virtuális áru ára nem tartalmazza az összes 

alkalmazandó adót és távközlési díjat, hacsak másként nem jelezzük. Ön tudomásul veszi és elfogadja, 

hogy a vonatkozó jogszabályoknak megfelelően Ön megfizeti az ilyen adókat és távközlési díjakat.  

Elállási jog 

4.4. Az Ekertv., illetve a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20.§-a alapján a fogyasztóknak joga van az 

online vásárlástól való elállásra. Amennyiben Ön jelen Szolgáltatási Feltételek elfogadása után vásárol 

Társaságunktól a Google Play Store  illetve Apple App Store platformon licencet Játékok, Virtuális 

javak vagy Virtuális pénz használatára, abban az esetben tudomásul veszi és elfogadja, hogy a vásárlás 

befejezését követően azonnal megkezdjük a Játékok, Virtuális javak illetve a Virtuális pénz 

rendelkezésre bocsátását és Ön jelen Szerződéses Feltételek elfogadásával nyilatkozik egyben arról, 

hogy nem gyakorolhatja az elállási jogát. Az erre vonatkozó jogszabályi rendelkezés a 45/2014. (II. 

26.) Korm. rendelet 29. § (1) bekezdés m) pontja tartalmazza, mely szerint a nem tárgyi adathordozón 

nyújtott digitális adattartalom tekintetében, ha a vállalkozás az Ön kifejezett, előzetes beleegyezésével 

kezdte meg a teljesítést, és Ön e beleegyezésével egyidejűleg nyilatkozott annak tudomásul vételéről, 

hogy a teljesítés megkezdését követően elveszíti a 20. § szerinti jogát, ennek következtében Ön nem 

gyakorolhatja a 45/2014. (II. 26.) Korm. Rendelet 20. § szerinti elállási jogát. 

A jelen pont alkalmazásában a "vásárlás" akkor teljesül, amikor szervereink érvényesítik az Ön 

vásárlását, Ön letölti az adott Játékot illetve a vonatkozó Virtuális javat és/vagy Virtuális pénzt 

sikeresen jóváírjuk az Ön felhasználói fiókjában. 
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4.5. Tájékoztatjuk Önt, amennyiben Ön nem kapcsolja össze a Játékát egy eszközön egy olyan fiókkal, 

amely a közösségi hálózati fiókjához vagy egy lvmvgames-fiókhoz kapcsolódik, abban az esetben 

amennyiben Ön elveszti az adott eszközt vagy ez az eszköz megsérül, abban az esetben nem tudjuk 

visszaállítani a Virtuális pénzt vagy a Játékhoz kapcsolódó egyéb adatokat egy másik eszközön. Ennek 

megfelelően egy olyan eszközön, amely nincs ilyen módon összekapcsolva: 

• a tőlünk vásárolt Virtuális Pénz elvesztésének kockázata a vásárlás befejezésekor Önre száll át 

(4.3. pontban foglaltaknak megfelelően),  

• a tőlünk vásárlás nélkül kapott Virtuális Pénz elvesztésének kockázata akkor száll át Önre, 

amikor a Virtuális Pénzt sikeresen jóváírjuk az Ön fiókjában, illetve  

• az Ön játékával kapcsolatos egyéb adatok elvesztésének kockázata (beleértve, de nem 

kizárólagosan, a Játékban elért előrehaladás) az ilyen adatok keletkezésének időpontjában száll 

át Önre. 

4.6. A Virtuális javakhoz kapcsolódó adatok - függetlenül attól, hogy Ön Virtuális pénzzel vásárolta 

meg vagy más módon szerzi meg azokat – ha helyileg az Ön eszközén tárolódnak, így nem 

szinkronizálódnak a különböző eszközök között még akkor sem, ha Ön a Játékát egy eszközön egy 

olyan fiókhoz kapcsolta, amely vagy a közösségi hálózati fiókjához vagy az lvmvgames-fiókjához 

kapcsolódik. Ennek megfelelően ezen adatok elvesztésének kockázata Önre száll át  

• a Társaságunktól vásárolt Virtuális javak esetében a vásárlás befejezésekor (a 4.3. pontban 

foglaltaknak megfelelően) és/vagy  

• egyéb esetekben a Virtuális javak jóváírásának vagy egyéb módon megszerzésének 

időpontjában. 

4.7. Amennyiben Ön az Európai Unióban él, számlát bocsátunk rendelkezésére a letöltésre használt 

platform fizetési rendszere függvényében, amennyiben erre jogszabály kötelez bennünket. Ön 

tudomásul veszi és elfogadja, hogy az általunk kibocsátott számla elektronikus formátumú lehet. 

4.8. Társaságunk fenntartja a jogot, miszerint bármikor ellenőrizhesse, szabályozhassa, 

megváltoztathassa vagy eltávolíthassa a Virtuális Pénzt és/vagy a Virtuális javakat anélkül, hogy 

Önnel szemben bármilyen felelősséget vállalnánk. 

4.9. Társaságunk bármikor felülvizsgálhatja a Szolgáltatásokon keresztül kínált Virtuális javak és/vagy 

Virtuális pénz árazását.  

Ön tudomásul veszi és beleegyezik, hogy korlátozhatjuk az egyszerre megvásárolható Virtuális javak 

vagy Virtuális pénz teljes összegét, és/vagy korlátozhatjuk az Ön felhasználói fiókjában tartott 

Virtuális pénz vagy Virtuális javak teljes összegét. Ön tudomásul veszi és beleegyezik továbbá, hogy 

csak tőlünk vagy a felhatalmazott partnereinktől szerezhet be Virtuális pénzt és Virtuális javakat a 

Szolgáltatásokon keresztül, más módon nem. 

4.10. Az Ön által - platformtól függően - megvásárolt Virtuális javakra és/vagy Virtuális pénzre a 

platformszolgáltatója szolgáltatási feltételei és felhasználói szerződései lehetnek irányadók, ezért az 

egyes vásárlásokhoz kapcsolódó használati jogok a vásárlás tárgyától függően eltérőek lehetnek. 

Amennyiben Ön bizonytalan a használati jogokkal kapcsolatban, kérjük, hogy vásárlás előtt 

tájékozódjon a platformjánál vagy ügyfélszolgálatunkon. Amennyiben másképp nem jelezzük, a 
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Játékon belüli áruházban elérhető tartalmak korhatár-besorolása megegyezik a Játék 

korhatárbesorolásával. 

4.11. Ön beleegyezik és tudomásul veszi, amennyiben jelen Szerződéses Feltételekkel összhangban 

felfüggesztjük vagy megszüntetjük az Ön felhasználói fiókját, Ön elveszítheti az esetlegesen 

birtokában lévő Virtuális pénzt és/vagy Virtuális javakat. Társaságunk nem kártalanítja Önt ezért a 

veszteségért, illetve nem fizetünk Önnek visszatérítést. 

4.12. A platformokon keresztül (Google Play Store , Apple App Store) megvásárolható bármely egyedi 

tétel díja a platformon a megrendelés leadásakor feltüntetett összeg, kivéve nyilvánvaló tévedés esetén. 

A díj tartalmazza az összes forgalmi adót és egyéb díjat. Attól függően, hogy Ön melyik bankot 

használja, a tranzakcióval kapcsolatban az Ön bankja további díjakat számíthat fel. Amennyiben Ön 

bizonytalan abban, hogy milyen további díjak terhelhetik az Ön által kezdeményezett tranzakciót, 

abban az esetben kérjük, hogy a vásárlása előtt tájékozódjon bankjánál.  

Amennyiben a szolgáltatásainkért a fizetés a platformokon keresztül történik, abban az esetben a 

fizetésfeldolgozó partnereknek saját feltételeik lehetnek, ezért Önnek a fizetés előtt meg kell 

győződnie arról, hogy elfogadja ezeket a Szerződéses Feltételekkel. Amennyiben az adott tranzakció 

a fizetési partnereinkkel nem sikeres, abban az esetben a vásárlást nem teljesítjük. Sikeres fizetési 

tranzakciót követően a vásárlást a lehető leghamarabb teljesítjük Önnek a megrendelés platformjának 

szolgáltatási feltételeinek megfelelően. 

 

5. Elvárt felhasználói magatartás (felhasználói kötelezettségek) 

5.1. Szolgáltatásaink használata során Önnek be kell tartania a Szolgáltatásainkhoz való hozzáférése 

helyén alkalmazandó jogszabályokat. Amennyiben az Önre vonatkozó jogszabályok korlátozzák vagy 

megtiltják Önnek a Szolgáltatásaink használatát, akkor Önnek be kell tartania ezeket a jogi 

korlátozásokat, illetve adott esetben fel kell hagynia a Szolgáltatásainkhoz való hozzáféréssel és/vagy 

azok használatával. 

5.2 Ön az Ön által a Szolgáltatásaink igénybevételéhez szükséges adatok szolgáltatásával egyidejűleg 

kijelenti, hogy a Szolgáltatásainkhoz való hozzáférés és/vagy azok használata során Ön által megadott 

valamennyi adat (információ) a valóságnak megfelelő, pontos és teljes. A Társaságunk kizárja a 

felelősségét a Szolgáltatásaink igénybevétele során megadott téves, hibás vagy hamis adatok 

megadásából eredő kárért. 

5.3 Amennyiben Ön információkat (szövegeket), adatokat, szoftvereket, hangokat, fényképeket, 

grafikákat, videókat, üzeneteket, címkéket vagy egyéb anyagokat küldhet, tölthet fel, közölhet, 

továbbíthat vagy más módon tehet elérhetővé Szolgáltatásainkon keresztül (továbbiakban Tartalom), 

abban az Ön által a közzé- vagy elérhetővé tett tartalomért, ideértve a tartalom által okozott vagy 

egyébként azzal összefüggésben felmerült mindennemű vagyoni vagy nem vagyoni kárért kizárólag 

Önt terheli felelősség, a Társaságunk ezen tartalmakért nem felel és semmilyen felelősséget nem vállal. 

Ön köteles a Szolgáltatásainkat jogszerűen és a mindenkor hatályos jogszabályok, továbbá a jelen 

Szerződéses Feltételek rendelkezéseinek betartásával használni. 



Oldal 7 / 17 

 

A Társaságunk a Szolgáltatásaink teljesítése során az Ekertv. és egyéb vonatkozó jogszabályok szerint 

jár el és amennyiben azt észleljük, hogy bármely Tartalom jogszabályba, illetve jelen Szerződéses 

Feltételekbe ütközhet, jogosultak, illetve az Ekertv. alapján kötelesek vagyunk ezen Tartalom azonnali 

eltávolítására és a további jogellenes tevékenységének megakadályozására. A Társaságunk kizárja a 

felelősségét minden abból eredő kárért, ha azért töröltük az Ön felhasználói fiókját illetve az Ön által 

feltöltött Tartalmat, mert az Ön magatartása jogszabályt sértett illetve jelen Szerződéses Feltételekben 

foglaltakba ütközött. 

5.4. Ön tudomásul veszi és vállalja, hogy nem tölt fel, nem közöl, nem továbbít vagy tesz 

hozzáférhetővé semmilyen olyan tartalmat, illetve nem használja a Szolgáltatásokat oly módon: 

• amely jogellenes, zaklató, rágalmazó, becsületsértő, obszcén vagy más módon kifogásolható, 

• amely sérti más személyek magánéletét vagy személyiségi jogait, 

• amelyek alkalmasak arra, hogy erőszakra, faji vagy etnikai gyűlöletre uszítsanak,  

• amely Tartalom közlésére Ön nem jogosult (például bennfentes, más tulajdonát képező vagy 

bizalmas információ, üzleti titok) 

• amely sérti mások szellemi vagy egyéb tulajdonjogát 

• amely kéretlen vagy jogosulatlan reklámot, promóciós anyagokat, kéretlen leveleket (spam), 

láncleveleket, piramisjátékokat tartalmaz  

• amely vírust vagy más olyan kártékony számítógépes kódot, fájlt vagy programot tartalmaz, 

amely célja bármely számítógépes szoftver, hardver vagy távközlési berendezés működésének 

megzavarása, megszakítása, megsemmisítése vagy korlátozása. 

5.5. Ön tudomásul veszi és vállalja, hogy  

• Szolgáltatásainkat nem használja arra, hogy más személyeket megkárosítson, 

megbotránkoztasson vagy zaklasson, 

• platformonként nem hoz létre egynél több fiókot a Szolgáltatásaink eléréséhez 

• nem használja más személy vagy szervezet e-mail címét a Szolgáltatásaink elérése érdekében 

történő regisztrációhoz 

• nem használja Szolgáltatásainkat visszaélésekre 

• nem használja Szolgáltatásainkat IP-címének vagy az Ön által feltöltött Tartalom forrásának 

elrejtésére, illetve anonimizálására 

• Szolgáltatásainkat nem használja kereskedelmi vagy üzleti célra, illetve arra, hogy kéretlen 

üzeneteket küldjön 

• nem távolít el és nem módosít semmilyen tulajdonosi bejelentést vagy egyéb tulajdonosi 

információt a Játékainkból vagy a Szolgáltatásaink bármely más részéből 

• nem zavarja meg Szolgáltatásainkat vagy a Szolgáltatásainkat nyújtó szervereket vagy 

hálózatok működését 

• nem kísérli meg Szolgáltatásaink bármelyikének visszafejtését/feltörését, bármelyik titkosítási 

technológiánk, biztonsági intézkedésünk vagy az általunk továbbított, feldolgozott vagy tárolt 

adatok módosítást vagy törlését, 

• nem használja arra a Szolgáltatásainkat, hogy más személyekről információkat szerezzen meg  
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• nem adja el (nem ruházza át) felhasználói fiókját vagy annak bármely részét (pl. Virtuális pénzt 

és/vagy Virtuális javakat), illetve nem tesz erre kísérletet, 

• nem zavarja meg a Játékaink menetét, vagy más módon nem befolyásolja a Játék tisztességes 

menetét, illetve tiszteletben tartja a Fair Play elvét, 

• tiszteletben tartja a platformok használati feltételeit, illetve jelen Szerződéses Feltételeket, 

• Szolgáltatásaink során betartja az irányadó jogszabályokat 

• nem kerüli meg a Szolgáltatásainkhoz való hozzáférést vagy azok elemeinek ellenőrzésére 

szolgáló technológiai intézkedéseinket, illetve nem végez olyan egyéb tevékenységet, ami 

sértené jelen Szerződéses Feltételeket, valamint a fair play szabályait. 

Amennyiben feltételezi, hogy valaki más nem tartja be jelen Szerződéses Feltételek bármely részét, 

kérjük, ezt haladéktalanul jelezze számunkra az alábbi e-mail címen: lvmvgames@gmail.com. 

5.6. Társaságunk nem felelős a Szolgáltatásaink használatával terjedő vagy elérhetővé váló káros 

tartalmak, így vírusok, férgek okozta károk és egyéb veszteségek vonatkozásában. A Társaság nem 

felelős továbbá az Ön által megadott adatok hiányosságáért, vagy a hibásan megadott adatokból eredő 

bármilyen felmerülő hátrányért. 

Ön tudomásul veszi és elfogadja, hogy Társaságunk – adott esetben – jogosult megtenni a vonatkozó 

jogszabályokat, illetve jelen Szerződéses Feltételeket megsértő személy felelősségre vonásához 

szükséges lépéseket és a hatályos jogszabályok szerint együttműködünk az illetékes hatóságokkal. 

5.7. Ön tudomásul veszi, egyedül Ön felelős a Szolgáltatásaink használata során más felhasználóival 

való interakcióiért. Társaságunk nem avatkozik bele a Szolgáltatásainkat igénybe vevő személyek 

közti jogvitákba, illetve ezen vitákkal kapcsolatos igények tekintetében semmilyen felelősséget sem 

vállalunk.  Felhasználók megállapodásának megfelelően zajlik le.  

Amennyiben az Ön magatartása következtében vagy azzal összefüggésben harmadik személy vagy 

bármely hatóság illetve bíróság a Társasággal szemben bármilyen igényt támaszt illetve eljárást indít, 

Ön köteles minden a Társaság által megkövetelt intézkedést megtenni és a Társaságnak megtéríteni 

minden olyan kárt, vagyoni hátrányt és költséget, amely a Társaságot a Felhasználó bármely jogellenes 

magatartása miatt vagy azzal összefüggésben éri, továbbá köteles a Társaság helyett közvetlenül 

helytállni ilyen igény vonatkozásában. 

Ön vállalja továbbá hogy minden, a Társaságunk által megkövetelt intézkedést megtesz a Társaságunk 

jó hírnevének megóvása érdekében. 

5.8 Társaságunk nem ellenőrzi aktívan az Ön, illetve mások által a Szolgáltatásainkban közzétett 

Tartalmat, ezért nem garantáljuk ezen Tartalom pontosságát, integritását illetve minőségét.  

Jogunkban áll eltávolítani az Ön által feltöltött Tartalmat a Szolgáltatásainkból amennyiben úgy 

döntünk, hogy az jelen Szerződéses Feltételek bármely részének megsértését eredményezi vagy jelen 

Szerződéses Feltételek megsértésének eredménye, az jogszabályt sért illetve ha Társaságunkat vagy 

Szolgáltatásainkat rossz hírbe hozhatja.  

 

6. Jelen Szerződéses Feltételek megszegése 
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6.1 Bármely más jogorvoslati lehetőség vagy jelen Szerződéses Feltételek bármely más pontjában 

foglaltak korlátozása nélkül, amennyiben észszerűen úgy véljük, hogy Ön jelentős mértékben 

megszegi jelen Szerződéses Feltételeket (beleértve az ismétlődő kisebb jogsértéseket is), abban az 

esetben Társaságunk fenntartja a jogát arra, hogy az alábbi intézkedések bármelyikét megtegyük, akár 

külön-külön, akár együttesen, akár az Ön értesítésével, akár anélkül: 

• az Ön felhasználói fiókjának vagy felhasználói fiókja egyes részeinek törlése, felfüggesztése 

és/vagy módosítása 

• az Ön Szolgáltatásainkhoz hozzáférésének más módon felfüggesztése és/vagy megszüntetése  

• az Ön felhasználói fiókjához kapcsolódó Virtuális pénz vagy Virtuális javak módosítása 

és/vagy eltávolítása 

• a játékmenetet vagy az Ön felhasználói fiókjához kapcsolódó előnyök és kiváltságok (például 

a játékokban elért szintek vagy pontszámok) visszaállítása és/vagy módosítása. 

A 4.1., 4.9., 5.4. vagy 5.5. pontokban foglaltak megsértését Társaságunk valószínűleg lényeges 

jogsértésnek minősíti. 

6.2 Ön tudomásul veszi és vállalja, hogy a vonatkozó jogszabályoknak megfelelően kártalanít minket 

minden olyan veszteségért, kárért, követelésért és kiadásért, amelyek abból erednek, hogy Ön 

megszegi jelen Szerződéses Feltételekben foglaltakat. 

 

7. Szolgáltatások elérhetősége 

7.1. Szolgáltatásainkat a Google Play Store illetve az Apple App Store platformokon keresztül 

értékesítjük illetve biztosítjuk. 

7.2. Társaságunk nem garantálja, hogy bármelyik Szolgáltatásunk mindig vagy bármikor elérhető vagy 

hibamentes lesz. Szolgáltatásainkat a jogszabályban előírt szabványoknak megfelelően nyújtjuk.  

7.3. A Virtuális pénzzel és/vagy Virtuális javakkal, vagy Szolgáltatásaink bármely más, valódi pénzzel 

kifizetett részével kapcsolatban garantáljuk, hogy azok lényegében megfelelnek a vásárláskor 

megadott leírásnak és kielégítő minőségűek lesznek, illetve az ezeken keresztül nyújtott bármely 

kapcsolódó szolgáltatást észszerű gondossággal és szakértelemmel nyújtjuk. Szolgáltatásainkat 

részben vagy egészben megváltoztathatjuk és módosíthatjuk anélkül, hogy erről Önt értesítenénk 

kivéve akkor, ha az ilyen változtatások a Szolgáltatások valódi pénzzel fizetett bármely részének 

funkcionalitásának lényeges romlását eredményezik.  

7.4. Nem vállalunk semmilyen garanciát az ingyenesen nyújtott (azaz valódi pénzzel nem fizetett) 

Szolgáltatások elérhetőségére vonatkozóan és fenntartjuk a jogot, hogy saját belátásunk szerint azokat 

az Ön értesítése nélkül módosítsuk vagy szüntessük meg.  

Nem vállalunk felelősséget és nem vagyunk felelősek a kötelezettségeink teljesítésének 

elmulasztásáért vagy késedelmes teljesítéséért akkor, ha azt befolyásunkon kívül eső események 

okozzák. Amennyiben az ilyen körülmények a Szolgáltatások funkcionalitásának lényeges 

csökkenését eredményezik, abban az esetben az ilyen időszak időtartamára felfüggesztésre kerül 
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minden olyan kötelezettség, amely a letöltés, használat vagy hozzáférés érdekében bármilyen fizetésre 

kötelezi Önt.  

7.5. Jogunkban áll a Szolgáltatásokat vagy azok bármely részét, amelyért Ön valódi pénzzel fizetett, 

saját belátásunk szerint módosítani vagy megszüntetni, ha erről ésszerű időben értesítjük Önt. 

 

 

8. Szerzői, szomszédos és kapcsolódó jogok védelme 

8.1. A Társaságunk Szolgáltatásainak bármely eleme és annak egésze, továbbá a Weblapon és 

applikációkon keresztül a Társaság által elérhetővé tett minden Szolgáltatás, Tartalom és elem 

(beleértve a Weblap és a Játékok arculatát, szoftverek, forráskódok, domain nevek, logók, stb) szerzői 

jogi (ideértve a szerzői jogi törvényben meghatározott szomszédos és kapcsolódó jogokat is, 

továbbiakban: szerzői jogok) védelem – és bizonyos esetekben – iparjogvédelem, büntető jogi, 

illetőleg polgári jogi védelem alatt áll. 

8.2. A szerzői jogok jogosultja a Társaság. A Játékok illetve a Weboldal bármely elemének engedély 

nélküli felhasználása, így különösen, de nem kizárólagosan másolása, módosítása vagy újbóli 

közzététele – a Társaság kifejezetten erre irányuló felhasználási engedélye nélkül – polgári jogi és 

büntetőjogi felelősséget von maga után.  

8.3. Ön tudomásul veszi, hogy a Szolgáltatásainkban és a Szolgáltatásainkkal kapcsolatos minden 

szerzői jog, védjegy és egyéb szellemi tulajdonjog (a játékosok által biztosított és tulajdonolt Tartalom 

kivételével) a Társaságunk tulajdonában van, vagy a mi licencünk. 

8.4. Amíg Ön betartja jelen Szerződéses Feltételekben foglaltakat, nem kizárólagos, nem átruházható, 

személyes, visszavonható és korlátozott engedélyt adunk Önnek a Szolgáltatásainkhoz való 

hozzáférésre és/vagy azok magánjellegű használatára (de nem a kapcsolódó tárgyra és forráskódra) 

minden esetben azzal a feltétellel, hogy az ilyen használat jelen Szerződéses Feltételeknek megfelelően 

történik.  

Ön tudomásul veszi és vállalja, hogy Szolgáltatásainkat csak jelen Szerződéses Feltételek alapján 

használja, illetve nem használja jelen Szerződéses Feltételekben foglaltakkal ellentétesen.  

Jelen Szerződéses Feltételek vonatkoznak az általunk a Szolgáltatások bármelyikéhez esetlegesen 

kiadott vagy elérhetővé tett frissítésekre vagy javításokra is. Jelen Szerződéses Feltételek 

alkalmazásában minden frissítés vagy javítás a Szolgáltatásaink részének tekintendő. 

8.5. Ön tudomásul veszi és elfogadja, hogy jelen Szerződéses Feltételekben Önnek biztosított licencen 

kívül ön nem rendelkezik tulajdonjoggal vagy tulajdonosi érdekeltséggel semmilyen 

Szolgáltatásunkban, beleértve, de nem kizárólagosan az Ön felhasználói fióját illetve a fiókában a 

Játékokban az Ön rendelkezésére álló Virtuális pénzt vagy Virtuális javakat.  

Ön tudomásul veszi és elfogadja továbbá, hogy nem másolhatja, nem terjesztheti, nem teheti 

nyilvánosan hozzáférhetővé és nem hozhat létre semmilyen származékos munkát (terméket) a 
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Szolgáltatásainkból vagy a Szolgáltatásaink bármely részéből, kivéve, ha ehhez Társaságunk 

előzetesen írásban hozzájárult. 

8.6. Ön tudomásul veszi és elfogadja, hogy nem folytathat olyan tevékenységet, amelynek célja a 

Szolgáltatásainkhoz való jelen Szerződéses Feltételekben foglaltakkal ellentétes módon hozzáférés 

vagy azok elemeinek ellenőrzése, beleértve a Virtuális pénzhez és/vagy Virtuális javakhoz való 

hozzáférés biztosítását akár ingyenes, akár más módon. 

 

 

8.7 Amennyiben Ön Szolgáltatásainkon keresztül Tartalmat küld be, Ön 

• kijelenti, hogy teljes mértékben jogosult ezen Tartalom átadására, 

• jogot biztosít Társaságunknak arra, hogy az Ön által átadott Tartalmat és az abból általunk 

készített származékos műveket bármilyen médiumban időkorlát nélkül bármilyen célra Ön 

részére történő kifizetés nélkül szerkesszük, adaptáljuk, nyilvánosságra hozzuk és 

felhasználjuk 

• tudomásul veszi, hogy Önt a Tartalomhoz fűződő úgynevezett "erkölcsi jogok" illethetik meg, 

például a nevének a bejegyzés alkotójaként való feltüntetéséhez való jog, valamint az ahhoz 

való jog, hogy művét illetve Önt ne érje becsmérlő bánásmód. Ön beleegyezik, hogy lemond a 

Tartalomhoz fűződő ilyen erkölcsi jogairól és 

- elfogadja, hogy nem vagyunk kötelesek ellenőrizni vagy védeni az Ön jogait a hozzánk 

beküldött Tartalmakkal kapcsolatban, de  

- Ön feljogosítja Társaságunkat arra, hogy az Ön jogait az adott Tartalommal 

kapcsolatban érvényesíthessük, beleértve de nem kizárólagosan, hogy az Ön nevében 

jogi lépéseket tegyünk a mi költségünkre. 

8.8. Ön tudomásul veszi és vállalja, hogy nem másolhatja, nem terjesztheti, nem teheti nyilvánosan 

hozzáférhetővé és nem hozhat létre semmilyen származékos munkát a Szolgáltatásaink bármely más 

felhasználójához tartozó Tartalom felhasználásával.  

Amennyiben Ön úgy véli, hogy szellemi tulajdonjogait valaki más megsértette az interneten keresztül, 

a lvmvgames@gmail.com e-mail címen léphet kapcsolatba velünk. Kérjük, hogy a kapcsolatfelvétel 

során az alábbi adatokat adja meg számunkra:  

• a szellemi tulajdonjogok és annak leírása, hogy hogyan sérültek azok meg 

• a jogsértő anyag megjelenési helyének meghatározása illetve leírása 

• az Ön kapcsolati adatai (postai címe, telefonszáma és e-mail címe), valamint 

• az Ön nyilatkozata arról, hogy  

- jóhiszeműen úgy véli, hogy az Ön szellemi tulajdonjogaihoz tartozó anyag felhasználása 

nem engedélyezett, és  

- az Ön által megadott információk pontosak és helytállóak,  

- amennyiben Ön nem a saját nevében jár el, akkor Ön jogosult az állítólagosan megsértett 

kizárólagos jog tulajdonosának nevében eljárni (ebben az esetben Önnek mellékelnie kell 

a jogosult által aláírt meghatalmazást is teljes bizonyító erejű magánokirat formájában) 
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9. Felelősségünk 

9.1 Társaságunk felelősséget vállal a Társaság, illetve alkalmazottjaink vagy megbízottjaink 

gondatlanságából eredő halálesetért vagy személyi sérülésért, valamint az általunk vagy 

megbízottjaink által elkövetett, a Szolgáltatásokkal kapcsolatban okozott veszteségekért vagy 

károkért, illetve bármely más, a törvény által nem kizárható felelősségért. 

9.2. Társaságunk nem vállal felelősséget az alábbiakért: 

• olyan veszteségekért vagy károkért, amelyeket nem jelen Szerződéses Feltételek szándékos 

vagy gondatlan megszegése okozott 

• olyan veszteségekért vagy károkért, amelyeket Ön és mi észszerűen nem láthattunk előre jelen 

Szerződéses Feltételek elfogadásának időpontjában, beleértve azokat a veszteségeket, amelyek 

az előre látható veszteségek mellékhatásaként következnek be. Ide tartozhat többek között az 

adatvesztés, a lehetőség elvesztése, a szolgáltatás megszakadása, a számítógép vagy más 

eszköz meghibásodása, vagy pénzügyi veszteség 

• minden olyan kárért, amely bármely olyan eszközben keletkezik, amelyen Ön hozzáfér vagy 

használja bármelyik Játékunkat vagy egyéb Szolgáltatásunkat és amelyet bármilyen módon a 

Szolgáltatásaink okoznak, kivéve ha a kárt közvetlenül az okozza, hogy nem tanúsítottunk 

kellő szakértelmet és gondosságot az adott Játékok vagy egyéb Szolgáltatások nyújtása során 

• azon veszteség vagy kár mértékének növekedéséért amely abból ered, hogy Ön megszegte jelen 

Szerződéses Feltételekben foglaltakat, illetve 

•  műszaki hibákért vagy bármelyik Szolgáltatásunk elérhetőségének hiányáért, amennyiben 

ezek nem állnak észszerű befolyásunk alatt. 

9.3. Bármely tizenkét hónapos időszak alatt csak olyan veszteségekért vagy károkért vagyunk 

felelősek (a 9.1. pontban említetteken kívül és a 9.2. pontban foglaltakra is figyelemmel), amelyek 

észszerűen előre láthatóan a mi gondatlanságunk vagy jelen Szerződéses Feltételek Társaságunk általi 

megszegésének következményei, annak az összegnek az értékéig, amelyet Ön a követelése 

Társaságunk részére benyújtásának időpontjával végződő 100 napos időszak alatt fizetett nekünk. A 

veszteségek és károk csak akkor tekinthetők előre láthatónak, ha azok az Ön és mi általunk jelen 

Szerződéses Feltételek elfogadásának időpontjában ténylegesen előre láthatóak voltak. 

9.4. Jelen Szerződéses Feltételek nem érintik az Önt, mint fogyasztót a hatályos jogszabályok alapján 

megillető jogokat. 

 

10. Ügyfélszolgálat 

10.1. A legtöbb probléma gyorsan megoldható, ha kapcsolatba lép velünk az lvmvgames@gmail.com 

címen. 

Abban az esetben, ha nem tudjuk megoldani az Ön problémáját, és Ön jogi lépéseket kíván tenni 

ellenünk, Magyarország jogszabályai az irányadók jelen Szerződéses Feltételekre és azokkal 

összhangban kell azt értelmezni. 
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10.2. A Társaság ügyfélszolgálata a Szolgáltatással kapcsolatos panaszokat, felhasználói 

megkereséseket az alábbi címeken fogadja: 

• postacím:1134 Budapest, Szabolcs u. 1/A. 2/1. 

• elektronikus levelezési cím: lvmvgames@gmail.com 

Társaságunk a Szolgáltatásainkkal kapcsolatos panaszokat elsődlegesen az lvmvgames@gmail.com e-

mail illetve a postacímen fogadja, a Szolgáltatások használatára vonatkozó felhasználói kérdések 

megválaszolására szolgál a Szolgáltatásaink könnyebb használata érdekében.  

Társaságunk a panaszokat és felhasználói kérdéseket írásban, az Ön által megadott e-mail címre 

küldött e-mail útján válaszolja meg. Társaságunk a székhelyén személyesen nem fogad panaszokat. 

Társaságunk kivizsgálja az összes, a jelen Szerződéses Feltételekben foglaltak szerint beérkező 

panaszt és mindent megteszünk annak érdekében, hogy az a lehető legrövidebb időn belül érdemben 

orvoslásra illetve megválaszolásra kerüljön. 

 

11. Panaszkezelés és jogorvoslat 

11.1. A panaszkezelésre irányadó jogszabály a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. törvény. A 

Társaságunk a szóbeli panaszt azonnal megvizsgálja és szükség szerint orvosolja. Amennyiben Ön 

velünk közölt panaszának kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgálása nem 

lehetséges, Társaságunk a panaszról és az azzal kapcsolatos álláspontjáról haladéktalanul 

jegyzőkönyvet vesz fel.  

Az általunk felvett jegyzőkönyv tartalmazza  

• az Ön nevét és lakcímét,  

• a panasz előterjesztésének helyét, idejét, módját,  

• a panasz részletes leírását,  

• az Ön által bemutatott iratok, dokumentumok jegyzékét,  

• a Társaságunk álláspontját, negatív válasz esetén az indokolásunkat is,  

• a jegyzőkönyvet felvevő személy nevét és aláírását,  

• a keltezést (hely és idő) és  

• a panasz egyedi azonosítószámát, amennyiben azt Ön szóban vagy elektronikus hírközlési 

szolgáltatás útján tette. 

Ezt a jegyzőkönyvet  

• a telefonon vagy egyéb elektronikus hírközlési szolgáltatás felhasználásával közölt szóbeli 

panasz esetén Önnek legkésőbb az érdemi válasszal egyidejűleg megküldjük,  

• egyéb esetekben pedig az írásbeli panaszra vonatkozóak szerint járunk el.  

A telefonon vagy elektronikus hírközlési szolgáltatás felhasználásával Társaságunkkal közölt szóbeli 

panaszt egyedi azonosítószámmal látjuk el. 
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Az írásbeli panaszt annak beérkezését követő harminc napon belül írásban érdemben megválaszoljuk 

és intézkedünk annak közlése iránt, ennél rövidebb határidőt jogszabály, hosszabb határidőt törvény 

állapíthat meg. Társaságunk a panaszt elutasító álláspontját indokolja. 

A panaszról felvett jegyzőkönyvet és a válaszunk másolati példányát a fogyasztóvédelmi törvény 

értelmében három évig vagyunk köteles megőrizni, és azt az ellenőrző hatóságoknak kérésükre be kell 

mutatnunk. A panaszok elbírálása a Társaság és az Ön közötti jogviszony keretén belül egyedileg 

történik. 

11.2. Amennyiben elutasítjuk az Ön panaszát, abban az esetben az írásos válaszunk indoklást 

tartalmaz, illetve válaszunkban tájékoztatást nyújtunk a jogorvoslati lehetőségekről, így arról, hogy 

Ön a panaszával – annak jellege szerint – mely hatóság vagy a békéltető testület eljárását 

kezdeményezheti. A tájékoztatásunknak tartalmaznia kell továbbá az illetékes hatóság, illetve 

amennyiben Ön fogyasztó, abban az esetben az Ön lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti békéltető 

testület székhelyét, telefonos és internetes elérhetőségét, valamint levelezési címét, valamint hogy a 

Társaság fogyasztói jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békéltető testületi eljárást. 

Jogorvoslat 

11.3. Amennyiben Ön a válaszunkat nem tartja kielégítőnek, az alábbi szervekhez fordulhat 

jogorvoslatért: 

• amennyiben Ön fogyasztónak minősül, azaz önálló foglalkozásán és gazdasági tevékenységi 

körén kívül eső célok érdekében jár el a Szolgáltatások igénybevétele során, abban az esetben 

a területi gazdasági kamarák mellett működő független, az Ön lakóhelye vagy tartózkodási 

helye szerinti illetékes vagy kérelme szerinti békéltető testülethez fordulhat, amelyek 

hatáskörébe tartozik  

- az Ön és Társaságunk közötti, a termék minőségével, biztonságosságával, a 

termékfelelősségi szabályok alkalmazásával, a szolgáltatás minőségével, továbbá a 

felek közötti szerződés megkötésével és teljesítésével kapcsolatos vitás ügy (a 

továbbiakban: fogyasztói jogvita) bírósági eljáráson kívüli rendezése és e célból 

egyezség létrehozásának megkísérlése,  

- ennek eredménytelensége esetén pedig az ügyben döntés hozatala a fogyasztói jogok 

egyszerű, gyors, hatékony és költségkímélő érvényesítésének biztosítása érdekében.  

Az eljárás részletes szabályait a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV tv. tartalmazza. 

• amennyiben Ön nem minősül fogyasztónak, abban az esetben a fogyasztóvédelmi hatósági 

jogkört gyakorló, területileg illetékes kormányhivatalokhoz fordulhat. Az eljárás részletes 

szabályait a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV tv., a 2008. évi XLVII tv., valamint a 

2004. évi CXL tv. tartalmazza.  

• amennyiben Ön fogyasztónak minősül, a lakóhelye szerint illetékes kormányhivatalhoz is 

fordulhat az alábbi linken megtalálható elérhetőségeken: http://www.kormanyhivatal.hu/.. 

 

12. Adatvédelem 
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12.1 Társaságunk az adatkezelő minden olyan személyazonosításra alkalmas információ vagy 

személyes adat tekintetében, amelyet a Játékok vagy egyéb Szolgáltatásaink révén vagy azokkal 

kapcsolatban gyűjtünk Önről. 

12.2 Társaságunk az Ön személyes adatait az Adatvédelmi tájékoztatónkkal összhangban és jelen 

Szerződéses Feltételekben meghatározottak szerint kezeli. Amennyiben Ön nem ért egyet az 

Adatvédelmi tájékoztatónkban foglaltakkal, akkor kérjük ne töltse le a Játékainkat, ne férjen hozzá 

azokhoz, illetve ne használja egyéb módon a Szolgáltatásainkat. 

12.3. Társaságunk Játékainkkal és Szolgáltatásainkkal kapcsolatos adatkezelési tájékoztatója az alábbi 

linken található: http://lvmvgames.eu/data/LVMV-adatvedelem.pdf. 

 

13. Linkek 

13.1 Szolgáltatásainkban harmadik felek weboldalaira vagy szolgáltatásaira mutató linkeket 

hozhatunk létre. Ön tudomásul veszi és elfogadja, hogy nem teszünk ígéretet az ilyen harmadik felek 

által nyújtott tartalmakra, árukra vagy szolgáltatásokra vonatkozóan és nem támogatjuk azokat, illetve 

ezen harmadik felekkel közölt személyes adatok tekintetében az adatkezelő a harmadik fél lesz.  

Az ilyen harmadik felek által okozott veszteségekkel vagy károkkal kapcsolatban nem vállalunk 

felelősséget Önnel szemben, illetve az ilyen harmadik felekkel kapcsolatban felmerülő költségek az 

Ön felelőssége.  

13.2. Ön tudomásul veszi, hogy amikor adatokat szolgáltat ilyen harmadik feleknek, akkor azokat az 

adott harmadik fél adatvédelmi tájékoztatójának megfelelően adja meg és a mi adatvédelmi 

tájékoztatónk nem vonatkozik ezen kezelésére. 

 

14. Szerződéses Feltételekben foglaltak átruházása 

14.1 Előfordulhat, hogy jelen Szerződéses Feltételek szerinti jogaink vagy kötelezettségeink egészét 

vagy egy részét az Ön beleegyezése nélkül át kívánjuk ruházni valaki másra. Ön tudomásul veszi és 

egyetért azzal, hogy ezt megtehetjük, feltéve, hogy az átruházás nem jár jelentős hátrányokkal az Ön 

számára.  

Ön tudomásul veszi és beleegyezik, hogy nem ruházhatja át jelen Szerződéses Feltételek alapján az 

Önre ruházott jogainkat, kivéve, ha ehhez Társaságunk előzetesen írásban hozzájárult. 

 

15. Teljes megállapodás 

15.1 Jelen Szerződéses Feltételek tartalmazzák az Ön és Társaságunk között létrejött teljes 

megállapodást a Szolgáltatásainkra vonatkozóan (az 1. pontban meghatározottak szerint), és minden 

korábbi megállapodás és megegyezés helyébe lépnek az Ön és köztünk. 

 

http://lvmvgames.eu/data/LVMV-adatvedelem.pdf
http://lvmvgames.eu/data/LVMV-adatvedelem.pdf
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16. Jelen Szerződéses Feltételek módosítása 

16.1 Jelen Szerződéses Feltételeket bármikor megtalálhatja a [http://lvmvgames.eu/data/LVMV-

aszf.pdf] oldalon. 

16.2.Társaságunk fenntartja a jogát arra, hogy időről időre módosítsuk jelen Szerződéses Feltételeket 

úgy, hogy a módosított változatot közzétesszük a 16.1. pontban meghatározott helyen.  

Jelen Szerződéses Feltételek módosítására számos okból szükség lehet, többek között, de nem 

kizárólagosan azért, mert megváltoztatjuk Játékaink vagy Szolgáltatásaink jellegét, technikai vagy 

jogszabályi illetve jogértelmezési változások miatt, vagy mert üzleti igényeink megváltoztak.  

Ön tudomásul veszi és vállalja, hogy amennyiben nem fogadja el a Szerződéses Feltételek bármely 

módosítását, akkor azonnal fel kell hagynia a Szolgáltatásainkhoz való hozzáféréssel és/vagy azok 

használatával. 

 

17. Elválaszthatóság 

17.1 Ha jelen Szerződéses Feltételek bármely része érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak minősül 

a vonatkozó jogszabályok vagy az illetékes bíróság döntése miatt, akkor az adott részt a vonatkozó 

jogszabályoknak megfelelően kell értelmezni úgy, hogy a lehető legjobban tükrözze eredeti 

szándékainkat, illetve jelen Szerződéses Feltételek többi része érvényes és végrehajtható marad.  

17.2. Amennyiben jelen Szerződéses Feltételek érvénytelen vagy végrehajthatatlan részét nem lehet 

az alkalmazandó joggal összhangban értelmezni, akkor az adott rész törlendőnek tekintendő jelen 

Szerződéses Feltételekből anélkül, hogy jelen Szerződéses Feltételekben foglalt többi rendelkezést 

érintené. 

 

18. Jogainkról való lemondás 

18.1 Jelen Szerződéses Feltételek szerinti bármely jogunk gyakorlásának vagy érvényesítésének 

elmulasztása nem jelenti azt, hogy lemondunk az adott jog érvényesítésére vonatkozó jogunkról. Az 

ilyen jogokról való lemondás csak akkor érvényes, ha az írásban történik és Társaságunk képviselője 

cégszerűen írja alá. 

 

19. Szolgáltatásainkra vonatkozó főbb jogszabályok 

✓ a polgári törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (Ptk.) 

✓ a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. törvény (Fgy. tv.) 

✓ az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal összefüggő 

szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény (Ektv.) 

✓ a fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződések részletes szabályairól szóló 45/2014. (II. 26.) 

Korm. rendelet 

http://lvmvgames.eu/data/LVMV-aszf.pdf
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✓ a fogyasztókkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmáról szóló 2008. évi XLVII. 

törvény (Fttv.) 

✓ a fogyasztói jogviták online rendezéséről, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK 

irányelv módosításáról szóló 524/2013/EU rendelet 

  

 

20. Kérdések jelen Szerződéses Feltételekkel kapcsolatban 

Amennyiben bármilyen kérdése van jelen Szerződéses Feltételekkel vagy a Szolgáltatásainkkal 

kapcsolatban, forduljon hozzánk e-mailben az lvmvgames@gmail.com címen.  

 

Ezeket a Szerződéses Feltételeket legutóbb 2021.október 3-án frissítettük. 


